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Megjegyzések, figyelmeztetések és
ovintézkedések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szémitdgép biztonsagosabb és hatékonyabb
haszndlatdt el6segitd fontos tudnivaldkat tartalmazzak.

° FIGYELMEZTETES: A FIGYELEM hardver meghibadsodds vagy adatvesztés potencialis
lehetéségére hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének madjat.

A VIGYAZAT! Az OVINTEZKEDESEK esetleges targyi és személyi sériilésekre, illetve
életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On éltal vasarolt szamitogép Dell™ n Series tipust, a dokumentumban
szerepld, Microsoft® Windows® operacids rendszerekkel kapcsolatos utaldsok
nem érvényesek.

A dokumentumban k&z6lt informacié kiilon értesités nélkil is megvaltozhat.
© 2008 Déll Inc. Minden jog fenntartva.

A Dell Inc. el6zetes irasos engedélye nélkil szigortan tilos a dokumentumot barmiféle médon
sokszorositani.

A szovegben hasznalt mérkanevek: Dell, Vostro, DellConnect, ésaDELL log6 aDell Inc. bejegyzett
mérkanevei; a Bluetooth a Bluetooth SIG, Inc. bejegyzett markaneve, és a Dell haszndlatdban van
licenc alapjan; az Intel, Core, és aPentium az Intel Corporation bejegyzett mérkanevei az Egyesiilt
Allamokban. és méas orszagokban. A Blu-ray Disc aBlu-ray Disc Association bejegyzett mérkaneve;
aMicrosoft, Windows, ésaWindows Vista aMicrosoft Corporation bejegyzett mérkanevei az Egyesilt
Allamokban és/vagy més orszégokban.

A dokumentumban egyéb védjegyek és védett nevek is szerepel hetnek, amelyek a védjegyet vagy
nevet bejegyeztetd cégre, valamint annak termékeire vonatkoznak. A Dell Inc. elhérit minden, a
sgjétjan kivili védjegyekkel és markanevekkel kapcsolatban benyUjtott tulajdonjogi keresetet.
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A szamitogep

E MEGJEGYZES:,Ha tobbet akar megtudni a portokrdl és a csatlakozékrdl olvassa el a
Dell Technology Utmutatdt a szédmitdgépen vagy a support.dell.com cimen.

Elolnézet

optikai meghajtd
3 optikai-meghajtd kiadé gomb

5 USB 2.0 csatlakozdk (4)
7 afiilhallgatd csatlakozdaljzata

bekapcsolégomb, bekapcsolt
allapotjelz6

optikai-meghajté panel
4 opciondlis optikai meghajté kiadd
gombjai (2)
6  |EEE 1394 csatlakozo (opciondlis)
8  amikrofon csatlakozdaljzata
10 merevlemez izemeléfény
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11 eliilsé lemez ajtéfogd 12 FlexBay meghajtd (opciondlis)
13 opciondlis optikai meghajték
beépitéhelyei (2)

Hatulnézet

1 hdldzati csatlakozoaljzat 2 tdpegység ventillator

3 hiztonsagi kdbel nyilasa 4 lakatgy(rtk

5  kdrtyabdvitdhelyek 6  hatlapon elhelyezett csatlakozdk
7  tépegység fény 8  fesziiltség vélasztd kapcsold
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Hatlapon elhelyezett csatlakozok

~N oW —

"

kapcsolat integritasat jelz6 fény
halézat lizemjelzdje
analdg bemeneti csatlakozdaljzat

mikrofon

hatsd bal/jobb térhatdsu hangszéré
csatlakozéaljzata

VGA vide6 csatlakozd

o o B DN
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halézati adapter csatlakozdja

kozép/mélynyomé csatlakozé
el6lapi bal/jobb csatlakozd

oldalsd bal/jobb térhatdst hangszord
csatlakozdaljzata

USB 2.0 csatlakozdk (4)

A szamitdgép
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A szamitogep iizembe helyezése

Gyors telepités
A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése eldtt olvassa el a

a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

% MEGJEGYZES: Egyes eszkdzok nem taldlhatk a csomagban, ha nem rendelte meg
azokat.

1 Csatlakoztassa a monitort kizdr6lag a kovetkezd kabelek valamelyikével: a
kettds monitor Y-adapter kdbel, a fehér DVI kdbel, vagy a kék videcdkabel.

[~

A szamitdgép izembe helyezése I N
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2 Csatlakoztassa az USB eszkozoket, mint a billenty(izet vagy az egér.

3 Csatlakoztassa a hdlézati kdbelt.

oo

Av
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4 Csatlakoztassa a modemet.

5 Csatlakoztassa a tdpkdbeleket.
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6 Nyomja meg a monitor és a szimitégép bekapesoldgombyat.

)

»Q

7 csatlakozzon a hilézathoz.

1 Internetszolgdltatads 2 kabel vagy DSL-modem
3 vezeték nélkili Gtvélasztd 4 asztali szdmitdgép haldzati adapterrel

5  asztali szdmitdgép USB vezeték nélkili 6  USB vezeték nélkiili adapter
adapterrel

A szamitdgép lizembe helyezése | 15



A szamitagép elhelyezése zart szekrényben

Ha a szdmitégépet a levegd dramldsat korlatozé zart szekrénybe telepiti ez
negativan befolydsolja a teljesitményét, és a szamitégép tulmelegedését
okozhatja. I1a a szdmitégépet zdrt szekrénybe telepiti, kovesse az aldbbi
eléirdsokat:

A VIGYAZAT! Mielétt a szamitdgépet egy zart szekrénybe telepiti, olvassa el a

szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

o FIGYELMEZTETES: A jelen kézikinyvben ismertetett izemi hémérséklet a maximélis

16

kérnyezeti hémérsékletet jelenti. A szoba kdrnyezeti hémérsékletét kell figyelembe venni,
ha a szamitdgépet zart szekrénybe telepiti. Példaul, ha a szobahémérséklet 25°C, a
szamitdgéptdl fliggden csak egy 5° -10°C-os hémérsékleti tartomany 4ll rendelkezésre,
miel6tt a szamitdgép elérné a maximalis mdkdodési hémérsékletet. A szamitdgép muszaki
adatai részletesen itt olvashatdk: , Miiszaki adatok” oldalon 25.

Hagyjon minimum 10,2 cm (4 hiivelyk) szabad helyet a szdmitégép
minden szell6zényildssal ellatott oldala mellett, hogy biztosithaté legyen a
megfeleld szell6zés.

Ha a zért szekrény ajtéval rendelkezik, az olyan legyen, hogy a levegd
dramldsanak legaldbb 30 szdzalékdt dtengedje (eldl és hitul).

FIGYELMEZTETES: A szamitdgépet ne helyezze szellézés nélkiili zart szekrénybe.
Megfeleld szell6zés hidanyaban a szdmitégép tdlheviilhet, és csékkenhet a teljesitménye.

A szadmitdgép lizembe helyezése



*  Haa szdmitogépet asztal sarkdra vagy asztal ald telepiti, hagyjon legaldbb
5 cm szabad helyet a szdmitogép hdta és a fal kozott annak érdekében,
hogy biztosithaté legyen a megfeleld szell6zés.
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Csatlakozas az Internethez

Q MEGJEGYZES: Az internetszolgaltatok és ajanlataik orszagonként véltoznak.

Az internethez val6 csatlakozdshoz sziiksége van egy modemes vagy hdlozati
kapcsolatra, valamint egy internetszolgaltatéra. Amennyiben betdresdzds
kapesolatot haszndl, csatlakoztassa a telefonvonalat a szdmitégép
modemecsatlakozdjaba és a telefon fali aljzatdba mielStt megkezdi az internet
kapcsolat bedllitasat. Amennyiben DSL vagy kdbel/miiholdas modemkapesolatot
haszndl, kérjen dtmutatdst a bedllitdshoz internetszolgaltatojatol.

Internet kapcsolat beallitasa
Internet kapesolat bedllitdsa az internetszolgaltaté (ISP) dltal nydjtott itkon
segitségével:

1 Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott fjlt, majd lépjen ki minden futé

alkalmazdsbol.

2 Dupldn kattintson az internetszolgaltat6 ikonjara a Microsoft® Windows®
asztalon.

3 Abeillitds elvégzéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

Amennyiben az asztalon nincs ISP ikon, vagy ha az internet kapcsolatot egy
masik internetszolgiltatéval akarja létrehozni, kovesse az aldbbi szakaszok koziil
a megfelel6t.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tud kapcsolddni az internethez, lasd a
Dell Technology Utmutatét. Amennyiben a muiltban sikeresen csatlakozott, lehetséges,
hogy az internetszolgdltaté (ISP) dtmeneti (izemzavardrdl van szé. Lépjen kapcsolatba
internetszolgéltatdjdval a szolgaltatds dllapotanak ellendrzése céljdbdl, vagy prébdlja meg
Ujra a csatlakozast késébb.

Q MEGJEGYZES: Készitse el6 az internetszolgaltat6tol kapott informdcidkat. Amennyiben
nincs internetszolgdltatdja, tanulmanyozza a Kapcsolédas az internethez varazs|ot.
Microsoft® Windows® XP operdcids rendszer

1 Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott f4jlt, majd Iépjen ki minden futé
alkalmaz4sbdl.

2 Kattintson Start— Internet Explorer— KapcsolGdds az internethez.

18 | A szamitdgép lizembe helyezése



3 Akovetkezd ablakban kattintson a megfeleld lehetdségre:

* Amennyiben nincsen internetszolgdltatéja (ISP), kattintson a
Vilasztok egy internetszolgiltat6t (ISP) a felkinalt listdbdl pontra.

*  Amennyiben kapott bedllitdsi informacidkat internetszolgdltatéjatol,
de nem kapott telepité CD-t, kattintson a Kézzel dllitom be a
kapcsolatomat pontra.

*  Amennyiben rendelkezik CD-vel, kattintson az Az
internetszolgaltat6tdl kapott lemezt haszndlom pontra.

4 Kattintson a Tovdbb gombra.

Amennyiben a Lépés 3 pontndl a Kézzel dllitom be a kapcsolatomat
lehetdséget valasztotta, folytassa itt: Lépés 5. Ellenkezd esetben a telepités
befejezéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

g MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy melyik csatlakozastipust valassza, Iépjen

kapcsolatba internetszolgdltatéjaval.

Kattintson a megfeleld opciéra a Hogyan szeretne kapcsolédni az
internethez? kérdés alatt, majd kattintson a Tovabb gombra.

A telepités befejezéséhez haszndlja az internetszolgdltatéjatdl kapott
informdcidkat.

Microsoft Windows Vista®

1

Mentsen ¢l, és zarjon be minden nyitott f4jlt, majd 1épjen ki minden futé
alkalmazasbol.

Kattintson a Windows Vista Start gombjdra a O- Vezérlépultra.

A Hadlé6zat és Internet clemnél vélassza a Kapcsolddds az internethez
lehetdséget.

A Kapcsolédds az internethez ablakban, valassza vagy a Szélessdv (PPPoE)
vagy a Telefonos kapcsolatot, attdl figgden, hogy hogyan akar csatlakozni:

*  Vilassza a Szélessav clemet, ha DSL vagy mtholdas modem,
kdbelteleviziés modem vagy Bluetooth vezeték nélkiili technologia
haszndlataval kivan csatlakozni az internetre.

*  Vilassza a Betdrcesdzas elemet, ha telefonos modemet vagy ISDN
kapcsolatot hasznal.

A szdmitdgép lizembe helyezése | 19



Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy milyen csatlakozastipust vélasszon,
kattintson a Segitség a valasztashoz gombra, vagy lépjen kapcsolatba
internetszolgaltatdjaval.

5 Kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat, és a bedllitds befejezéséhez
haszndlja az internetszolgéltatojatdl kapott bedllitdsi informaciokat.

Informacidk atvitele az j szamitdgépre

Microsoft® Windows® XP operaciés rendszer

A Microsoft Windows XP operdcids rendszer a Fajlok és bedllitasok atvitele
vardzsléval konnyiti meg az adatok dtvitelét a forrasszamitogéprdl egy uj
szdmitdgépre.

Az adatokat hél6zaton vagy egy soros kapcsolaton keresztiil viheti 4t az (j
szamitogépre, vagy tdrolhatja azokat cserélhetd adathordozon, példdul irhaté
CD-n az 4j szdmit6gépre valé dtvitel céljabol.

Q MEGJEGYZES: Ugy is 4tvihet informécidkat régi szamitégéprél egy dira, hogy
kézvetleniil csatlakoztat egy soros kabelt a két szamitdgép bemeneti/kimeneti portjaihoz.
A két szamitdgép kozotti kozvetlen kabeles csatlakozas bedllitdsara vonatkozd
utasitasokért lasd: Microsoft Knowledge Base Article #305621 (Microsoft tuddsbazis,
cikkszdm 305621) (How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in
Windows XP (Két szamitdgép kozotti kozvetlen kabeles kapcsolat bedllitdsa Windows XP
alatt)). Eléfordulhat, hogy bizonyos orszagokban ez az informécié nem érhetd el.

Ahhoz, hogy informdaci6kat vigyen 4t egy tj szamitégépre, a Féjlok és bedllitasok

atvitele vardzslot kell futtatnia.

Fajlok és beallitasok atvitele varazslo futtatasa az Operacids rendszer
adathordozéval

Q MEGJEGYZES: Ehhez az eljarashoz sziikség van az Operating System adathordozora. Ez
az adathordozd opciondlis és nem minden szamitégéphez tarsitott.

Uj szamitogép felkészitése a fajlatvitelre:
1 Nyissa meg a Féjlok és bedllitdsok atvitele vardzslot: kattintson a Start—

Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fijlok és bedllitasok
dtvitele vardzslé elemre.

2 Amikor megjelenik a Fdjlok és bedllitdsok dtvitele vardzslé
tdvozldképernydie, kattintson a Tovdbb gombra.

20 | A szamitdgép lizembe helyezése



3 A Melyik ez a szamit6gép? képernydn kattintson az Uj szamitégép—
Tovabb elemre.

4 A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képernyén kattintson az A Windows
XP CD-16l fogom hasznélni a vardzsl6t— Tovdbb clemre.

5 Amikor megjelenik a Most menjen a régi szimitégéphez képernyd,
menjen a régi vagy a forrdsként haszndlt szamitogéphez. Ezattal ne
kattintson a Tovdbb gombra.

Adatok mésoldsa a régi szamit6géprol:

1 Arégl szdmitogépbe helyezze be a Windows XP Operating System
adathordozot.

2 Az Udvozli Ont a Microsoft Windows XP képernyén kattintson a Tovibbi
teladatok elvégzése clemre.

3 A Mit szeretne tenni? panelen kattintson a Fajlok és beallitdsok dtvitele—
Tovibb elemre.

4 A Melyik ez a szamit6gép? képernydn kattintson a Régi szamit6gép—
Tovédbb clemre.

5 Az Atviteli médszer kivalasztasa képernyén kattintson a kivant atviteli
modra.

6 A Mit szeretne dtvinni? képernyén vélassza ki az dtvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovdbb gombra.

Miutdn az adatok mésoldsa befejezddott, megjelenik Az Gsszegyjtési
szakasz befejezése képernyd.

7 Kattintson a Befejezés gombra.
Az adatok dtvitele az 4j szamitégépre:
1 A Most menjen a 1égi szimitégéphez képernydn az 4j szdmitégépen
kattintson a Tovdbb gombra.
2 A Hol vannak a fdjlok és a bedllitdsok? képernydn valassza ki a bedllitdsok
és fajlok atvitelénél haszndlni kivant médszert, és kattintson a Tovabb
gombra.

A vardzsl6 alkalmazza az 9sszegytjtott féjlokat és bedllitdsokat az j
szdmitdgépre.

3 A Kész képernydn, kattintson a Kész gombra, és inditsa Gjra a
szdmitogépet.
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A Fajlok és beallitasok atvitele varazslo futtatasa az operacids rendszert tartalmazo
adathordozé nélkiil

Ahhoz, hogy az Operating System (Operdcids rendszer) adathordozé nélkiil
futtassa a I'ajlok és bedllitasok dtvitele vardzslot, létre kell hoznia egy
vardzsl6lemezt, amely lehetdvé teszi a biztonsdgi mésolati rendszerképtdjl
létrehozasit egy cserélhetd adathordozon.

Vardzslolemezt 4j szamitogépén Windows XP alatt a kovetkezd 1épésck
végrehajtasdval hozhat létre:

1

1

Nyissa meg a Fajlok és bedllitasok dtvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok— Fijlok és bedllitasok
atvitele vardzsl6 elemre.

Amikor megjelenik a Féjlok és bedllitdsok dtvitele vardzslo
tdvozldképernydje, kattintson a Tovdbb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernydn kattintson az Uj szamitégép—
Tovéabb elemre.

A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képernydn kattintson a
Varizslélemez létrehozdsa a kovetkez6 meghajtén— Tovdbb gombra.

Helyezze be a cserélhetd adathordozot, példdul egy ithaté CD-t, majd
kattintson az OK gombra.

Amikor befejezddott a lemez 1étrehozdsa, és megjelenik a Now go to
your ol d conputer (Most menjen régi szimitégépéhez) tizenet, ne
kattintson a Tovdbb gombra.

Menjen a régi szamitogéphez.

Adatok mésoldsa a régi szamit6géprol:

1

22

Helyezze be a vardzslé lemezét a régi szdmitogépbe és kattintson a Start—
Futtatds meniiponton.

A Futtatds ablak Megnyitds mezdjében keresse meg a fastwiz elérési
dtvonaldt (a megfeleld cserélhetd adathordozon), és kattintson az OK
gombra.

A Fijlok és bedllitasok dtvitele vardzslé idvozlé képernydjén kattintson a
Tovébb gombra.

A Melyik ez a szdmitégép? képernyén kattintson a Régi szdmitégép—
Tovabb clemre.

| Aszamitégép lzembe helyezése



5 Az Atviteli médszer kivalasztasa képernyén kattintson a kivant atviteli
maodra.

6 A Mit szeretne dtvinni? képernyén vélassza ki az dtvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovdbb gombra.
Miutdn az adatok mdsoldsa befejezddott, megjelenik Az osszegyfijtési
szakasz befejezése képernyd.

7 Kattintson a Befejezés gombra.
Az adatok dtvitele az 4 szamitégépre:
1 Az ) szamit6gépen, a Most menjen a régi szamitégépéhez
parbeszédpanelen kattintson a Tovdbb gombra.
2 A Hol vannak a fdjlok és a bedllitdsok? képernydn vélassza ki a bedllitdsok

és fajlok dtvitelénél haszndlni kivant médszert, és kattintson a Tovdabb
gombra. Kévesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

A vardzsl beolvassa az 6sszegyijtott fajlokat és bedllitdsokat, és dtmdsolja
a szamitégépre.

Miutdn minden f4j] és bedllitds dtmdsoldsa megtortént, megjelenik a
Betejezés képernyd.

3 Kattintson a Kész gombra, majd inditsa jra az 6j szdmitogépet.

ﬁ MEGJEGYZES: A miiveletre vonatkozd bévebb informéciéért a support.dell.com
weboldalon keresse meg a 154781 szadmu dokumentumot (What Are The Different
Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoft® Windows® XP Operating System? (Az Uj és a régi Dell™ szamitégépem
kozotti fajlatvitel kiilonféle mddszerei Microsoft® Windows® operécids rendszer
hasznélataval)).

Q MEGJEGYZES: A Dell™ Knowledge Base (Dell™ tudasbazis) dokumentum nem
minden orszaghan érhet6 el.

Microsoft Windows Vista®

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd kattintson
kovetkezdre Fdjlok és bedllitdsok dtvitele— Windows Fasy Transfer
inditdsa.

2 A Felhaszndldi fiok feliigyelete parbeszédablakban kattintson a Folytatds
gombra.

3 Kattintson az Uj atvitel inditdsa vagy a Folyamatban 1évé atvitel
folytatdsa lchetdségre.

Kévesse a Windows Attelepitd vardzslé képermydn megjelend utasitdsait.
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Miiszaki adatok

Q MEGJEGYZES: A kinalt opcidk régidnként eltéréek lehetnek. Ha a szdmitdgép
konfiguracigjardl bévebb informacidt szeretne, kattintson a Start— Stigé és tamogatas
meniipontra, és vdlassza a szamit6gép adatainak megtekintését.

Processzor

Processzor tipusa

2 szintt (L2) cache

Intel® Core™ 2 Quad processzor; FSB 1333MHz-ig
Intel Pentium® Dual-Core processzor

legalabb 512 KB pipelined-burst tipust,
nyolccsatornds asszociativ, writeback SRAM

Rendszerinformécid

Chipkészlet ICHOR és Intel G33
RAID tdmogatds RAID 1(tiikrozés)
DMA csatorndk hét

Megszakitds szint 24

BIOS chip (NVRAM) 8§ MB

Halozati kdrtya

integralt halézati csatoléfelilet 10/100/1000

kommunikacidra képes

Meméria

Tipus 667-MHz, 800-MHz DDR2 SDRAM
Memoériafoglalatok 4 db

Memériakapacitas 512 MB, 1 GB és 2 GB

Minimélis memoriaméret 512 MB

Maximélis memoriaméret 4GB
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Videokartya

Tipus:
Beépitett Intel beépitett
akdr 64-MB videémemoria (megosztott) a kevesebb
mint 512 MB teljes rendszermemoridbol
akdr 256-MB vide6memoria (megosztott) a tébb mint
512 MB teljes rendszermemoridbol
Diszkrét nVidia Geforce 8800 GT (opcionilis)
tdmogatja a Blu-ray Disc™ lejatszdsi képességet
MEGJEGYZES: Tamogatja a diszkrét teljes magassagu,
3/4-hosszu grafikai opcidkat a PCle x 16 grafikus kartya
bévitéhely altal.
Audio
Tipus Realtek ALC888 (7.1 csatornds audio)
Bévitdbusz

Busz tipusa

Busz sebessége

PCIL:
Csatlakozok
Csatlakozé mérete

Csatlakozé maximalis
adatszélessége
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PCI23

PCI Express 1.1

SATA 1.0 é5 2.0

USB-csatlakozok (2.0)

PCI: 133 MB/s

PCI Express:
x1-es bévitdhely, kétiranyu sebesség — 500 MB/s
x16-0s bévitdhely, kétirdnyu sebesség — 8 Gb/s

SATA: 1.5 Gbps és 3.0 Gbps
USB-csatlakozo: 480 Mbps sebesség, 12 Mbps teljes
sebesség, 1,2 Mbps also sebességhatar

hirom
124 érintkezds

32 bit



Bdvitdbusz (folytatas)

PCI Express x1-es:
Csatlakozok
Csatlakoz6 mérete

Csatlakoz6 maximilis
adatszélessége

PCI Express x16
Csatlakozok
Csatlakoz6 mérete

Csatlakoz6 maximalis
adatszélessége

1 db x1-o0s
36 érintkezds

1 PCI Express sdv

1 db x16-0s
164 érintkezds
16 PCI Express sdv

Meghajtok

Kiviilrdl elérhetd:

Beliilrél elérhetd

Rendelkezésre 4ll6 eszkozok

egy 3,5 hiivelykes meghajtétér (FlexBay)
akar hdrom db 5,257-es meghajt6tér
4db 3,57-es SATA meghajtétér

akdr harom db 3,5”-es SATA merevlemez

kettd vagy hdrm 5,25”-es SATA DVD-ROM/
DVD+/-RW szuper lemezmeghajté

egy 3,57-es USB-alapu adathordozdkartya olvasé
Bluetooth® vezeték nélkiili technolgiaval

maximum 6t merevlemezt tdmogat.

Csatlakozok

Kiilsd csatlakozok:
Videokartya
Halézati adapter
USB

IEEE 1394

15-hole csatlakozé

RJ-45 csatlakozo

négy eldlapi és négy hatlapi USB 2.0-6sszeférhetdségt

csatlakozé

egy clélapi IEEE 1394 csatlakoz6

M(szaki adatok |
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Csatlakozok (folytatas)

Audio egy elélapi mikrofon csatlakozé
egy cldlapi fiilhallgaté csatlakozo
hat hétlapi csatlakozé 7.1 tdmogatdshoz

Alaplapi csatlakozaaljzatok:

Soros ATA 6 db 7 érintkezds csatlakozo
Belsd USB eszkoz két 9-érintkezds csatlakozo (négy USB portot
tdmogat)

Hajlékonylemez-meghajté  egy 34-tts csatlakozo

Processzorventildtor egy 4-érintkezds csatlakozo
Vazventilldtor egy 3-érintkezds csatlakozo
PCI23 3 db 124 érintkezds csatlakozo
PCI Express x1 2 db 36 érintkezds csatlakozo
PCI Express x16 egy 164 érintkezds csatlakozd
Elélapi vezérlg egy 9 érintkezds csatlakozé

Elélapi USB csatlakozo 2 db 9 érintkezds csatlakozd

Elslapi HDA egy 9 érintkezds csatlakozo
audiocsatlakozo

Processzor egy 775 érintkezds csatlakozo
Meméria négy 240 érintkezds csatlakozo
Uzemjelz6 12V egy 4-érintkezds csatlakozd
Aramellatds egy 24 érintkezds csatlakozé
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Vezérldszervek és visszajelzék

A szamit6gép elilsd része:
Fékapesolo

Tapelldtas visszajelzd

Merevlemez tizemel$fény

A szamit6gép hétso része:
Kapcsolat integritdsat jelzd
fény (a beépitett hilozati
adapternél)

Aktivitas fény (a beépitett
hal6zati adapternél)

nyomégomb

kék fény — villogé kék alvé tizemmadban; folyamatos
kék fény folyamatos dramellatdst jelent

sdrga fény — a villog6 sarga hibit jelez a
rendszerlemezen. A folyamatos sdrga fény, amikor a
szamitogép nem indul, azt jelzi, hogy a rendszerlemez
nem képes inditani. Ez lehet rendszerlemez vagy
tapegység hiba (ldsd: ,T'dpelldtassal kapcsolatos
problémdk” a 44 oldalon).

kék fény — egy villogo kék fény jelzi, hogy a
szamitogép adatot ir vagy olvas a SATA merevlemezen
vagy CD/DVD lemezen.

z6ld fény — j6 a kapcsolat a halézat és a szamitogép
kozott, 10/100 Mbps csatlakozassal.

narancs fény — j6 a kapcsolat a hdlozat és a
szamitogép kozott, 1000 Mbps csatlakozdssal.
Kikapcsolva (nines fény) — A szamitégép nem észlel
fizikai kapcsolatot a hélozattal.

sdrga villogé fény

Aramellatas

Egyendramda tapegység:
Teljesitmény

Maximalis héelvezetés
(MHD)

Fesziiltség (ldsd a
szamitogéphez mellékelt
biztonsagi adatokat a fontos
fesziltségbedllitdsi
informdaciokért.)

Gombelem

350 W

188 W (350-W tdpegység)

MEGJEGYZES: A héelvezetés kiszamitésa az dramellatas
értékén alapul.

115/230 VAC, 50/60 Hz, 8/4 A

3 voltos CR2032 litium gombelem
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Fizikai jellemzék

Magassag

Szélesség

Meélység

Toémeg

36,2 cm (14,2 hiivelyk)
17,0 em (6,7 hiivelyk)
43,5 cm (17,1 hiivelyk)
12,7 kg (28,0 1b)

Kdrnyezeti adatok

Hémérséklet:

miuikodési

tarolasi

Relativ paratartalom

Maximalis rezgés:

muikodési

tdroldsi

Maximalis iitédés:

muikodési

tdroldsi

Magassdg:

30

miuikodési

tdroldsi

Légkérszennyezési szint

[ M(iszaki adatok

10-35°C
-40 ¢és 65 °C kozott
20-80% (nem lecsapsdo)

5-350 Hz 0,0002 G¥/Hz frekvencian
5-500 Hz 0,001-0,01 G¥/1z frekvencidn

40 G +/- 5% 2 msec pulzustartammal +/-10%
(megfelel 20 hiivelyk/sec [51 cm/sec] értéknek)

105 G +/- 5% 2 msec pulzustartammal +/- 10%
(megfelel 50 hiivelyk/sec [127 cm/sec] értéknek)

-15,2 és 3048 m kozott
-15,2 és 10 668 m kozott
legfeljebb G2-es osztilyu az ISA-S71.04-1985 jela

szabvany szerint



Hibaelharitas

A VIGYAZAT! Elektromos dramiités megelézésére, illetve a mozgé ventilator palettai
altal valo becsipés, vagy mas sériilés elkeriilésére, mindig hiizza ki a szamitégépet
az elektromos aljzatbél, mielétt kinyitna a dobozt.

A VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Eszkozok

Uzemijelzé fények
A szamitogép elején taldlhatd feszaltséggomb kétszint tizemjelzd fénye
villogdssal vagy folyamatos vildgitassal a kiilonféle dllapotokat jelzi:
* laaz tizemjelzd fény nem vildgit, a szamitégép ki van kapcsolva vagy nem
kap tapellatist.
*  Amennyiben az tizemjelzd fény folyamatosan kék és a szamit6gép nem
vilaszol, gy6z6djon meg arrél, hogy a kijelzé csatlakoztatva van és be van
kapcsolva.

* Haaz iizemjelzé fény kék szinnel villog, a szamltogep készenléti dllapotban
van. A normal makodés visszadllitdsdhoz ny om]on meg egy gombot a
billentytizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg a fékapcsolét. Ha az
tizemjelzd fény narancs szinnel villog, a szdmit6gép kap elektromos
dramot, de egy olyan alkatrész, mint pl. a memdria modul vagy a grafikus
kértya hibasan muikadik, vagy nem jél van beszerelve.

* Haaz tizemjelzd folyamatos narancs fénnyel vildgit, dramellatdsi hiba vagy
belsd mukodési hiba dll fenn.

Hangkédok

A szamitogép képemydkijelzés hianyaban hangsorozattal jelzi az esetleges
hibdkat vagy problémakat inditdskor. Ez az ugynevezett hangkédnak nevezett
hangsor segit a probléma jellegének meghatarozdsaban. Egy lehetséges hangkéd
harom r6vid bipbdl tevédik 6ssze A hangkdd alaplapi hibéra figyelmeztet.
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Ha a szamit6gép inditdskor hangjelzést ad:
1 Jegyezze fel a hangkédot.

2 Futtassa le a Dell Diagnostics segédprogramot, hogy azonositsa a hiba okdt
(1asd ,,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

Kod Leiras Javasolt lépés

(ismétlédd

rovid

hangjelzések)

1 BIOS ellendrzé Vegye fel a kapcsolatot a Dellel.

osszeg hiba. Lehet,
hogy az alaplap
meghibdsodott.

2 Arendszernemldtjaa 1 Amennyiben két vagy tobb meméria modul
memoriamodulokat van a gépben, vegye ki ezeket, tegyen vissza
egyet (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen), és inditsa tjra a
szdmitogépet. Ha a szamit6gép megfelelden
indul, helyezzen vissza egy tovdbbi modult. A
miveletet addig folytassa, amig meg nem
taldlta a hibds modult vagy minden hibdtlan
modult vissza nem helyezett.
2 Amennyiben lehetséges, tegyen ugyanolyan
tipusi memoriamodult a szamitégépbe. (1asd
a Szervizelési kézikinyvet a support.dell.com
cfmen).
3 Ha a probléma tovibbra is fennll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgalatdval.

3 Lehetséges Vegye fel a kapcsolatot a Dellel.
alaplaphiba
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Kod Leiras Javasolt lépés

(ismétlado

rovid

hangjelzések)

4 RAM-olvasdsi/-irdsi 1 Ellendrizze, hogy nincsenek-e specidlis
hiba memoria modulra/csatlakozéra vonatkozo

kovetelmények (ldsd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).

2 Gy4zddjon meg arrol, hogy a
memoriamodulok, amelyeket beszerelni kivdn
kompatibilisck a szamitogépével (ldsd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com
cimen).

3 Ha a probléma tovabbra is fennll, 1épjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatéval.

5 Val6s idejti 6ra hiba. 1 Cserélje ki az akkumulatort (l4sd a
Lehetséges Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com
akkumulator hiba cimen).
vagy alaplap hiba. 2 Ha a probléma tovabbra is fennill, 1épjen

kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatéval.

6 Vided BIOS teszt Vegye fel a kapcsolatot a Dellel.
hiba

7 CPU-cache teszt hiba Vegye fel a kapcsolatot a Dellel.

Hibaiizenetek

A VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
a szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Ha a kapott hibatizenet nem szerepel a listaban, akkor olvassa el az operdcids
rendszer vagy az tizenet megjelenésekor futé program dokumentdcidjt.

AUXILIARY DEVICE FAILURE (KIEGESZITO ESZKOZ MEGHIBASODAS) — Az
érintépanel vagy a kiilsg egér meghibasodott. A kiilsg egér esetén ellendrizze a
kdbelcsatlakozasokat. Engedélyezze a Mutat6 eszkoz Ichetdséget a
rendszertelepitd programban Bévebb informdciokért ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen. Amennyiben a probléma tovébbra is
fennall, 1épjen kapcsolatba a Dell-lel (ldsd: , Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a

69 oldalon).
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BAD COMMAND OR FILE NAME (HIBAS PARANCS VAGY FAJLNEV) — Ellendrizze,
hogy a parancsot 6l irta-c be, a sz6kozok a megfeleld helyen vannak-e és, hogy a
megfelfeleld ttvonal nevet haszndlta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (MEGHIBASODAS MIATT A CACHE LETILTVA) —

A processzor elsddleges belsé cache meméridja meghibdsodott. Lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd ,, Kapcsolatba Iépés a Dell-lel” a 69 oldalon).

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (CD MEGHAJTO VEZERLG HIBA 0) — A CD
meghajt6 nem vilaszol a szimitogép altal kiadott parancsra.

DATA ERROR (ADATHIBA) — A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.

RENDELKEZESRE ALLO MEMORIA CSOKKENTESE — Egy vagy tébb memériamodul
nem miikodik, vagy nem csatlakozik megfelelden. Telepitse djra a
memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat. Bévebb informéciokért
ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

Disk C: FAILED INITIALIZATION (C: MEGHAJTO INICIALIZACIOS HIBA) — A
merevlemez-meghajté ininicializdldsa sikertelen volt. Futtasson hardver tesztet

a Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

DRIVE NOT READY (A MEGHAJTG NEM ALL KESZEN) — A mtuvelet folytatdsdhoz
merevlemez-meghajtéra van szitkség a meghajté rekeszben. helyezzen
merevlemez meghajtét a merevlemez-meghajt6 rekeszbe. Bévebb
informéciokért ldsd a Szervizelési kézikényvet a support.dell.com cimen.

HiBA A PCMCIA KARTYA OLVASASAKOR — A szdmitogép nem tudja azonositani
az ExpressCard kértyédt. Helyezze be tjra a kartyat vagy probaljon mésat. Bévebb
informdcidkért lasd a Szervizelési kézikényvet a support.dell.com cimen.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (A BOVITETT MEMORIA MERETE
MEGVALT0ZOTT) — Az NVRAM-ban régzitett memoriaméret nem egyezik a
szamitogépen telepitett memoria méretével. Inditsa djra a szdmitogépet. Ha a
hibaiizenet djra megjelenik, l1épjen kapesolatba a Dell-lel (1asd ,, Kapesolatba
1épés a Dell-lel” a 69 oldalon).

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE (A MASOLT
FAJL MERETE TUL NAGY A CELMEGHAJTG SZAMARA) — A fajl méretem, amelyet
miésolni szeretne tdl nagy ahhoz, hogy a lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A
f4jlt prébalja egy masik lemezre mdsolni, vagy hasznéljon nagyobb kapacitdsa
lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: \ /: * ?
(FAJLNEV NEM TARTALMAZHATJA A KOVETKEZO KARAKTEREKET: \ /: * 7))
LAsp: — Ezcket a karaktereket ne haszndlja fajlnevekben.
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A20-As KAPU HIBA — A memoriamodul meglazulhatott. Telepitse tjra a
memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat. Bévebb informéciokért
ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

GENERAL FAILURE (ALTALANOS HIBA) — Az operécios rendszer nem tudja
végrehajtani a parancsot. Ezt az tzenetet dltaldban egy specifikusabb tizenet is
koveti — példdul Printer out of paper (A nyomtatébdl kifogyott a
papir). Tegye meg a sziikséges [épést.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (MEREVLEMEZ-MEGHAJTO
KONFIGURACIOS HIBA) — A szdmitogép nem tudja azonositani a meghajté
tipusdt. Kapcsolja ki a szdmitégépet, vegye ki a merevlemezt (ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a szimitégépet a CD-rél. Ezutdn
kapcsolja ki a szdmitégépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot, és inditsa
tjra a szdmitogépet. Futtasson merevlemez meghajté tesztet a Dell Diagnostics
alkalmazasban (ldsd: , Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (MEREVLEMEZ-MEGHAJTO VEZERLG
HIBA 0) — A merevlemez meghajt6 nem vilaszol a szamitogép altal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szdmitogépet, vegye ki a merevlemezt (ldsd a Vostro
1310 Szervizelési kézikonyvét), és inditsa a szamitogépet CD-rél Ezutdn
kapcsolja ki a szamit6gépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot, és inditsa
Ujra a szdmitogépet. Ha a probléma nem sziinik meg, prébalkozzon egy madsik
meghajtéval. Futtasson merevlemez meghajté tesztet a Dell Diagnostics
alkalmazasban (ldsd: , Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA — A merevlemez meghajté nem vilaszol a
szamitogép éltal kiadott parancsra. Kapesolja ki a szamitogépet, vegye ki a
merevlemezt (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a
szdmitogépet a CD-rdl. Ezutdn kapcsolja ki a szdmitégépet, helyezze vissza a
merevlemez-meghajtét, és inditsa djra a szamitégépet. Ha a probléma nem
sztinik meg, prébdlkozzon egy masik meghajtéval. Futtasson merevlemez
meghajté tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: , Dell Diagnosztika” a

42 oldalon).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (MEREVLEMEZ MEGHAJTO OLVASASI HIBA) — A
merevlemez-meghajté meghibdsodott. Kapcsolja ki a szamitogépet, vegye ki a
merevlemezt (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a
szdmitogépet a CD-16l. Ezutdn kapcsolja ki a szdmitégépet, helyezze vissza a
merevlemez-meghajtét, és inditsa djra a szdmitégépet. Ha a probléma nem
sztinitk meg, prébalkozzon egy masik meghajtéval. Futtasson merevlemez
meghajté tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: , Dell Diagnosztika” a

42 oldalon).
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INSERT BOOTABLE MEDIA (HELYEZZEN BE RENDSZERINDITO ADATHORDOZOT) —

Az operdcids rendszer nem indité adathordozét prébdl meg elinditani, mint
példdul a CD-t vagy hajlékonylemezt. Helyezzen be rendszerindité
adathordozét.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP PROGRAM
(ERVENYTELEN KONFIGURACIO - KEREM, FUTTASSA A RENDSZERBEALLITAS
PROGRAMOT) — A rendszer konfigurdciés informdciok nem egyeznek a hardver
konfiguricidjdval. Ez az iizenet dltaldban azutdn jelenik meg, miutdn uj
memoériamodult helyezett be. A megfeleld beallitasokat javitsa ki a
rendszerbedllitds programban. Bévebb informécickért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (BILLENTY(ZET JELHIBA) — Akiilsd billenty(izet
esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozdsokat. Futtasson hardver tesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (BILLENTY(ZET VEZERLO HIBA) — A kiilsg
billentytizet esetén ellendrizze a kibelesatlakozdsokat. Inditsa djra a
szamitogépet, és az inditasi rutin kozben ne érjen a billentytizethez vagy az
egérhez. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,, Dell
Diagnosztika” a 42 oldalon).

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (BILLENTY(ZET ORAJELHIBA) — A kiilsé
billentytizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozdsokat. Futtasson hardver tesztet
a Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (BERAGADT BILLENTY( HIBA) — A kiils§
billentytizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozdsokat. Inditsa djra a
szamitogépet, és az inditasi rutin kozben ne érjen a billentytizethez. Futtasson
beragadt billentyt tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (lasd: ,,Dell
Diagnosztika” a 42 oldalon).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN MEDIADIRECT (AZ ENGEDELYKOTELES
TARTALOM NEM HOZZAFERHETG A MEDIADIRECTBEN) — A Dell™ MediaDirect™
nem tudja igazolni a f4jl digitélis jogkezelési (DRM) korldtozdsait, ezért a £4jl
nem jatszhato le (lasd, Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMORIA CIMSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy
memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelgen.
Telepitse djra a memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat.
Bévebb informacidkért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
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MEMORY ALLOCATION ERROR (MEMORIAKOSZTASI HIBA) — A szoftver, ame]yet
futtatni kivan konfliktust okoz az operdciés rendszerrel, egy mésik programmal
vagy segedprogrammal Kapcsol]a ki a szdmit6gépet, varjon 30 masodpercet,
majd inditsa djra. Probédlja meg ujra futtatni a programot. IHa a probléma nem
sztinik meg, olvassa el a szoftver dokumentdcidjat.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMOGRIA ADATSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy
memoériamodul hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfeleléen.
Telepitse djra a memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat.
Bévebb informacidkért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (MEMORIA DUPLA LOGIKAI SZO HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART
ERTEK) — Egy memoériamodul hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse tjra a memoriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le
azokat. Bévebb informdciokért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen.

MEMORY 0DD/EVEN WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (MEMORIA PAROS/PARATLAN LOGIKAI HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK
VART ERTEK) — Egy memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse tjra a memériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le
azokat. Bévebb informdciokért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMORIA iRAS/OLVASAS HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy
memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelgen.
Telepitse djra a memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat.
Bévebb informacidkért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

No BOOT DEVICE AVAILABLE (NEM ALL RENDELKEZESRE RENDSZERINDITO
ESzKz) — A szdmitdgép nem taldlja a merevlemez-meghajtét. Ila a
merevlemez-meghajté a rendszerindité eszkoz, gondoskodjon arrdl, hogy a
meghajté megfelelden legyen telepitve, illetve particiondlva legyen, mint
rendszerindité eszkoz.

No BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (NINCS RENDSZERINDITO SZEKTOR A
MEREVLEMEZ-MEGHAJTON) — Az operdcids rendszer sériilhetett meg. Lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd ,, Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon).

No TIMER TICK INTERRUPT (NINCS ID6ZIT6 SZIGNAL MEGSZAKITAS) — Az
alaplapon 1év6 chip meghibdsodott. Futtasson rendszertesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).
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NEM ALL RENDELKEZESRE ELEGENDO MEMORIA VAGY FORRAS ZARJON LE NEHANY
PROGRAMOT ES PROBALK0OZZON UJBGL. — Tl sok programot nyitott ki. Zdrjon

be minden ablakot és nyissa ki a programot, amelyet hasznalni kivan.
OPERATING SYSTEM NOT FOUND (AZ OPERACIOS RENDSZER NEM TALALHATO) —

Helyezze vissza a merevlemezt (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen). Amennyiben a probléma tovabbra is fennall, 1épjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd: ,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (OPCIONALIS ROM HIBAS
ELLENORZOOSSZEG) — Az opciondlis ROM meghibasodott. Lépjen kapcesolatba
a Dell-lel (14sd: , Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (NEM TALALHATO A szOKSEGES .DLL
FAJL) — A program, amelyet megprobélt megnyitni, egy alapvetd fontossagu
f4jlt hidnyol. Tévolitsa el, majd telepitse tjra a programot.

Windows XP:

1 Kattintson a kévetkezdkre: Start— Vezérlpult— Programok telepitése és
torlése— Programok és funkcidk.

2 Vilassza ki az eltdvolitandé programot.

3 Kattintson az Eltdvolitds gombra.

4 Atelepitési utasitdsokért lasd a program dokumentacidjat.
Windows Vista:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombjan e—> Vezérlgpult—
Programok— Programok és funkcidk.

2 Vilassza ki az eltavolitand6 programot.
3 Kattintson az Eltdvolitds gombra.
4 A telepitési utasitdsokért ldsd a program dokumentdcidjat.

SECTOR NOT FOUND (SZEKTOR NEM TALALHATG) — Az operdcids rendszer nem
talal egy szektort a merevlemez-meghajtén. A merevlemez-meghajtén sérilt
szektor vagy sérilt FAT lehet. A merevlemez-meghajtén 1évé fjlstruktira
ellendrzéséhez futtassa a Windows hibaellendrzd programjit. Utasitdsokért lasd
a Windows Stgé és tdmogatdst (Start— Siigé és tdmogatis). Ha szamos szektor
megsérilt, az adatairdl készitsen biztonsagi masolatot (ha lehetséges), majd
formdzza djra a merevlemez-meghajtét.

SEEK ERROR (KERESESI HIBA) — Az operdcids rendszer nem taldl egy adott
nyomot d H]CT€V1€IT1€Z611.
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LEALLITASI HIBA — Az alaplapon 1évé chip meghibdsodott. Futtasson
rendszertesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,,Dell Diagnosztika” a

42 oldalon).

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (AZ IDOPONTOT JELZO ORA TAPELLATASA
MEGSZUNT) — A rendszerkonfigurdcis beallitdsok megsériltek. Az
akkumulator feltoltéséhez a szdmitogépet csatlakoztassa fali csatlakozoaljzatra.
Ha a probléma tovédbbra is fenndll, probélja meg visszaallitani az adatokat
belépve a Rendszertelepitd programba, majd azonnal kilépve beldle (1asd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen). Ha az tizenet gjra
megjelentk, Iépjen kapesolatba a Dell-lel (ldsd: , Kapesolatba 1épés a Dell-lel” a
69 oldalon)

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED (MEGALLT AZ IDOPONTOT JELZO ORA) —

Lemertiilt a tartalék akkumulator, amely tdmogatja a rendszerkonfiguracios
bedllitdsokat. Az akkumuldtor feltoltéséhez a szamitdgépet csatlakoztassa fali
csatlakozobaljzatra. Amennyiben a probléma tovdbbra is fenndll, 1épjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd: ,Kapcsolatba Iépés a Dell-lel” a 69 oldalon).

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (AZ IDOPONTOT
JELZO GRA NINCS BEALLITVA - KEREM, FUTTASSA A RENDSZERBEALLITAS
PROGRAMOT) — A rendszerbeallitds programban tdrolt ddtum és id6 nem
egyezik a rendszeroraval. Allitsa be a Datum és az 1d6 opciokat. Bévebb
informdcidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

A 2. 106ziT6 cHIP SZAMLALG HIBAS — Az alaplapon lévé chip meghibdsodott.
Futtasson rendszertesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,,Dell
Diagnosztika” a 42 oldalon).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (VARATLAN MEGSZAKITAS VEDETT
UzemmopBAN) — A billentytizet vezérld meghibdsodott, vagy egy
memoériamodul meglazult. Futtasson rendszermemoria tesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (see ,,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. (X:\ NEM ELERHET0) Az ESZKOZ NEM ALL KESZEN — A
meghajtéba helyezzen lemezt, és prébalkozzon tjra.

BATTERY IS CRITICALLY LOW (FIGYELEM! Az AKKUMULATOR TUL GYENGE) — Az
akkumulator kezd lemertilni. Cserélje ki az akkumuldtort vagy a szdmitégépet
csatlakoztassa fali csatlakozéaljzatra, vagy ha nem, aktivalja a hiberndlt
tizemmodot, vagy kapesolja ki a szamitogépet.
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Rendszeriizenetek

Q MEGJEGYZES: Ha a kapott iizenet nem szerepel a tablazatban, akkor olvassa el az
operdcids rendszer vagy az lizenet megjelenésekor futd program dokumentacidjat.
ALERT! Az ELGZO INDITASI KISERLETNEL EZ A RENDSZER A(Z) [NNNN]
ELLENORZESI PONTNAL MEGHIBASODOTT. A PROBLEMA MEGOLDASA ERDEKEBEN
JEGYEZZE FEL AZ ELLENGRZESI PONTOT, ES FORDULJON A DELL MUSZAKI
TAMOGATASAHOZ — A szdmit6gép egymds utdn haromszor, ugyanazon hiba

miatt nem tudta befejezni az indité rutint (segitségért lasd: , Kapcsolatba 1épés
a Dell-lel” a 69 oldalon).

CMOS cHECKSUM ERROR (CMOS ELLENGRZO 0SSZEG HIBA) — Lehetséges
alaplap hiba vagy a valds idejti 6ra akkumuldtora gyeng e. Cserélje ki az
akkumulatort. Bévebb informdciokért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen vagy segitségért ldsd.

CPU FAN FAILURE (CPU VENTILATOR HIBA) — CPU ventildtor hiba.
Processzorventildtor csatlakozé. Bévebb informdciokért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA — Lchetséges merevlemez meghibdsodds a
merevlemez POST kézben. Ellendrizze a kdbeleket, cserélje 4t a

merevlemezeket, vagy segitségért ldsd: ,Kapcsolatba lépés a Dell-lel” a
69 oldalon.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (MEREVLEMEZ MEGHAJTO OLVASASI HIBA) —

Lehetséges merevlemez meghibdsodds a merevlemez inditéteszteje alatt
(segitségért lasd: , Kapesolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon).

KEYBOARD FAILURE (BILLENTYUZET HIBA) — Billentytzet hiba, vagy meglazult a
billentytizet kabele.

No BOOT DEVICE AVAILABLE (NEM ALL RENDELKEZESRE RENDSZERINDITO
ESzkdz) — A merevlemezen nincs indit6 particid, vagy a merevlemez kabele
meglazult, illetve nincs indithaté eszkoz.

* Ha a merevlemez-meghajté a rendszerindité eszkoz, gondoskodjon arrél, hogy a
kabelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy a meghajté megfeleléen telepitve,
illetve particiondlva legyen, mint rendszerindité eszkoz.

* Lépjen be a Rendszerbedllitasba, és gondoskodjon arrdl, hogy az indit6 szekvencia
informdciok helyesek legyenek (ldsd a Felhaszndléi kézikinyvet a support.dell.com
cimen).
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NO TIMER TICK INTERRUPT (NINCS ID6ZIiTO SZIGNAL MEGSZAKITAS) — Az
alaplapon az egyik chip meghibasodhatott, vagy alaplap hiba (segitségért ldsd:
»Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon).

USB TULFESZULTSEG HIBA — Vilassza le az USB eszkozt. Haszndljon kiilsg
daramforrdst az USB eszkoz szdmdra.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A
PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL RECOMMENDS
THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. EGY PARAMETER, AMELY TULLEPTE A
NORMAL MGKODESI TARTOMANYAT, JELEZHET, DE NEM FELTETLENOL,
POTENCIALIS MEREVLEMEZ-MEGHAJTO PROBLEMAT. — S.M.A.R.T hiba,

lehetséges merevlemez-meghajté hiba. Ez a funkeié bekapesolhatd, illetve
kikapcsolhaté a BIOS bedllitdsokban.

Szoftveres és hardveres problémak megoldasa

Ha az operacids rendszer bedllitdsakor egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy
konfigurdldsit nem taldlja megfelelének, a hardverhiba-elhdrité segitségével
feloldhatja az 6sszeférhetetlenséget.

A hardver-hibakeresd inditdsa:
Windows XP:
1 Kattintson a Start— Siigé és tdmogatds lchetdségre.

2 Keresé mezdbe irja be har dwar e t r oubl eshoot er (hardver
hibaelhdrito), és a keresés elinditdsahoz nyomja meg az <Enter> gombot.

3 A Probléma elhdritdsa részben kattintson a Hardver hibaelh4ritds
lehetdségre.

A Hardver hibaelhdritds listdban valassza ki a problémdt legmegfeleldebben
leir6 opcidt, majd a tovabbi hibaelhdritd 1épések kovetéséhez kattintson a
Tovdbb gombra.

Windows Vista:
1 Kattintson a Windows Vista Start gombra @8 majd a Stigé és tdmogatds
lehetdségre.

2 Irja be a keresémezdbe a har dwar e t r oubl eshoot er (hardverhiba-
clhdrit6) kifejezést, és a keresés elinditdsahoz nyomja meg az <Enter>
billentytit.

3 Akeresés eredményei koziil vdlassza ki a problémat legmegfeleléebben
leird opciét a tovabbi hibaclhdrit6 Iépésck kovetéséhez.
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Dell Diagnosztika

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt, olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Mikor van sziikség a Dell Diagnostics hasznalatara?

I1a problémdja tdmad a szdmitégéppel, végezze el a Lefagydsok és szoftver
problémdk cimt részben ismertetett ellendérzéseket (l4sd: , Lefagydsok és
szoftver problémdk” a 46 oldalon), futtassa a Dell Diagnostics programot, és
csak ezutan forduljon a Dell-hez segitségnyujtdsért.

Miel6tt nekidllna, javasoljuk, hogy nyomtassa ki a lépéseket.
@ FIGYELMEZTETES: A Dell Diagnostics kizérslag Dell szamitégépeken mukodik.

Q MEGJEGYZES: Az illesztéprogramokat és segédprogramokat tartalmazd Drivers and
Utilities adathordozd opciondlis, ezért elképzelhetd, hogy nem képezi a szamitdgép
részét.

Tanulményozza a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen, hogy

ellendrizze a szamitogépe konfigurdcidjat és meggydz6djon réla, hogy a tesztelni

kivant eszkoz megjelenik a rendszertelepitd programban és aktiv.

A Dell Diagnostics programot a merevlemezrél vagy a Drivers and Utilities
lemezrdl indithatja el.

A Dell diagnosztika inditdsa a mereviemezrél

Q MEGJEGYZES: Ha a szamitégép képemydje tires marad, lasd: ,Kapcsolatba Iépés a
Dell-lel” a 69 oldalon.

1 Gydzédjon meg réla, hogy a szamitégép megtelelden miikodd elektromos
aljzathoz csatlakozik.

2 Kapcesolja be (vagy inditsa tjra) a szamitogépet.

3 Amikor a DELL™ logé megjelenik, azonnal nyomja meg az I'12 billentytt.
A start meniiben vélassza ki a Diagnostics clemet, és nyomja meg az
<Enter> gombot.

Q MEGJEGYZES: Ha tl sokdig vér és megjelenik az operacids rendszer logéja,
vérjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal, majd kapcsolja ki
a szamitdgépet, és probdlja djra.

Q MEGJEGYZES: Ha arra vonatkoz6 figyelmeztetd Gizenetet I4t, hogy nem taldlhatd

a diagnosztikai segédprogramok particidja, futtassa a Dell Diagnostics programot a
Drivers and Utilities (illesztd- és segédprogramokat tartalmazg) CD-rdl.
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4 Nyomja meg barmelyik gombot, hogy elinditsa a Dell Diagnostics

programot a diagnosztizdl6 segédprogram merevlemez partici6jarél és
kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

A Dell Diagnostics (Dell-diagnosztika) inditasa a Drivers and Utilities (illeszté- és
segédprogramokat tartalmazo) CD-rél

1

Helyezze be a Drivers and Utilities (illeszts- és segédprogramokat
tartalmaz6)CD-t.

Allitsa le, és inditsa djra a szamitogépet.

Amikor a DELL embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12>
billentytit.

Q MEGJEGYZES: Ha tl sokdig vér és megjelenlk az operauos rendszer logdja,
varjon tovabb, amig megjelemk a Microsoft® Windows® asztal; majd kapcsolja ki
a szamitégépet, és probdlja Ujr

Q MEGJEGYZES: Az alabbi Iépések csak egyszer véltoztatjdk meg a
rendszerinditdsi sorrendet. Kdvetkez6 inditdskor a szamitdgép a
rendszerbedllitdsok programban megadott eszkdzrél fog beindulni.

Amikor megjelenik az inditdeszkozok listdja, jelolje kia CD/DVD/CD-RW

meghajt6t, majd nyomja le az <Enter> gombot.

A megjelend mentibdl vélassza ki a Boot from CD-ROM (CD/DVD

meghajt6rdl torténd inditds) lehetdséget, majd nyomja meg az <Enter>

gombot.

Nyomja meg az 1 gombot a menii elinditdsahoz, majd a folytatdshoz

nyomja meg az <Enter> gombot.

A szdmozott listdban vilassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics (A

32 bites Dell diagnosztika futtatasa) parancsot. Ha tébb verzi6 is fel van
sorolva, vilassza a szdmitogépének megfeleldt.

Mikor a Dell Diagnosztika Fémeniije megjelenik, vdlassza ki a futtatni
kivant tesztet és kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

Hibaelharitasi javaslatok

Kévesse az aldbbi tippeket a szdmitégép hibdinak elhdritdsakor:

Amennyiben alkatrészt adott hozzd vagy tavolitott el, ellendrizze a
telepitést és gy6z6djon meg, hogy az alkatrész helyesen lett telepitve (ldsd
a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).
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*  Ha egy periféria eszkdz nem muiksdik, gondoskodjon arrél, hogy az eszkoz
megfelelden legyen csatlakoztatva.

* Ilaaképernydn hibatizenet jelenik meg, pontosan irja le az tizenctet. Ez az
tizenet segithet a timogato személyzetnek a probléma/problémak
diagnosztizalasiaban és megolddsaban.

*  Ha egy programban jelenik meg hibatizenet, olvassa el a program
dokumentdcigjt.

Q MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljdrasok a Windows alapértelmezett
nézetére érvényesek, és nem feltétleniil érvényesek, ha a Dell szamitégépen a Windows
Classic nézetet allitja be.

Tapellatassal kapcsolatos problémak
A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

HA AZ UZEMJELZO FENY NEM VILAGIT — A szdmit6gép ki van kapcsolva vagy nem
kap dramot.
* A tapkabelt dugja vissza a szamit6gép hdtan 1év6 tdpellato aljzatba és csatlakoztassa a
halézati fesziiltségre.

Az elosztokat, a hosszabbité kabeleket és az egyéb fesziiltségvédd késziilékeket
kiiktatva ellendrizze, hogy a szamitégép megfelelden miikodik.

Ellendrizze, hogy az eloszté be van dugva fali csatlakozdaljzatba, és a kapcsoldja fel
van kapcsolva.

Ellendrizze, hogy a hdlézati csatlakozé megfeleléen miikodik-e egy masik késziilékkel,
példdul egy lampdval.

Ellendrizze, hogy a {6 fesziiltségkdbel és az eldlapi kdbelek biztosan csatlakoznak az
alaplaphoz (ldsd a Szervizelési kézikinyvet a support.dell.com cimen).

HA A TAPELLATAS FENY FEHEREN VILAGIT ES A SZAMITOGEP NEM REAGAL —
* Gydz4djon meg, hogy a képernyd csatlakoztatva van és be van kapcsolva.
* Ha a képernyd csatlakoztatva van és be van kapesolva, 1asd ,,Hangkédok” a 31 oldalon.

HA AZ UZEMJELZO FENY KEK SZINNEL VILLOG — A szdmitogép készenléti
dllapotban van. A normdl miikédés visszadllitdsdhoz nyomjon meg egy gombot a
billentytizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg a f6kapcsoldt.

HA Az GZEMJELZ6 FENY ZOLD SZINNEL VILLOG — A szdmitogép kap elektromos
fesziiltséget, de egy eszkoz valdszinidleg hibdsan mikadik, vagy nincs helyesen
telepitve.

* Vegyen ki és helyezzen vissza minden memoria modult. (1dsd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).
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* Tavolitson el, majd szereljen vissza minden bdvitdkartyat, beleértve a grafikus kdrtyat
is (lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).

HA AZ UZEMJELZO FENY SARGA SZINNEL FOLYAMATOSAN VILAGIT —

Fesziiltségprobléma 4ll fenn, vagy egy eszkoz hibdsan mikodik vagy rosszul van

telepitve.

* Gydz4djon meg, hogy a processzor fesziiltségkdbele biztonsdgosan csatlakozik az
alaplap fesziiltségesatlakozojahoz. (1asd a Szervizelési kézikionyvet a support.dell.com
cimen).

* Ellendrizze, hogy a f6 fesziiltségkabel és az clélapi kabelek biztosan csatlakoznak az
alaplaphoz (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).

ZARJA KI AZ INTERFERENCIAFORRASOKAT — Az interferencia néhdny lehetséges
oka:

* Tapkdbel, a billentytizet és az egér hosszabbitokdbelei
* Tl sok késziilék csatlakozik egy elosztora

* Tobb eloszto csatlakozik egy hdl6zati csatlakozora

Memadriaproblémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

HA NEM ELEGENDO MEMORIARA UTALO UZENETET KAP —

* Mentse el és zdrja be a nyitva 1évd fdjlokat, 1épjen ki a nyitott programokbdl, és nézze
meg, hogy ez megoldotta-e a problémit.

* A szoftver dokumentdcidjaban olvassa el a minimalis memdria kévetelményckre
vonatkozo részt. Amennyiben sziikséges, telepitsen még memoridt (lasd a Szervizelési
kézikinyvet a support.dell.com cimen).

* Helyezze be tjra a meméria modulokat (lisd a Szervizelési kézikinyvet a
support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szamitogép kommunikal a
memoridval.

* Futtassa a Dell Diagnostics programot (ldsd: ,, Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).
HA MAS MEMOGRIAPROBLEMAT TAPASZTAL —

* Helyezze be tjra a memoria modulokat (1dsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szdmitogép kommunikal a
memoridval.

v

* Gydz4djon meg rdla, hogy koveti a memoridk beszerelési irdnyelveit (1dsd a Szervizelési
kézikinyvet a support.dell.com cimen).
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* Ellendrizze, hogy a memoridt, amelyet hasznal, a szamit6gép tdmogatja-e. Tudnival6k
a szdmitogép dltal timogatott memériatipusokrdl: ,Memdria” a 25 oldalon.

* Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,,Dell Diagnosztika” a 42 oldalon).

Lefagyasok és szoftver problémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

A szamitogép nem indul be

ELLENGRIZZE A TAPCSATLAKOZASAT A SZAMITOGEP VALTOARAMU ADAPTER CSATLAKOZOJAHOZ ES A
FALI CSATLAKOZOALJZATHOZ

A szamitdgép nem reagal

o FIGYELMEZTETES: Ha az operdcids rendszert nem tudja szabdlyosan ledllitani,
adatokat veszthet.

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szdmitogép a billentylizetre vagy az egér

mozgatdsdra nem reagdl, a tdpelldtds gombot 8 - 10 masodpercig nyomva tartva

kapcsolja ki a szdmitogépet, majd inditsa djra a szamitégépet.

Program nem reagal

A PROGRAM LEALLITASA —

1 A belépéshez a Feladatkezelébe nyomja le egyszerre a <Ctrl> <Shift> <Esc>
gombot.

2 Kattintson az Alkalmazdsok fiilre.

3 Kattintdssal vélassza ki a programot, amely nem valaszol, és kattintson a Feladat
ledllitdsa gombra.

Egy program ismételten lefagy

4 MEGJEGYZES: A legtibb szoftver rendszerint rendelkezik telepitési utasitsokat
tartalmazé dokumentdcidval hajlékonylemezen, CD-n vagy DVD-n.

OLVASSA AT A SZOFTVER DOKUMENTACIGJAT — Sziikség esetén tavolitsa el, majd
telepitse djra a programot.
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A program korabbi Microsoft® Windows® operéciés rendszerre késziilt
FUTASSA A PROGRAM KOMPATIBILITAS VARAZSLOT —
Windows XP:

A Program kompatibilitds vardzsl6 agy konfigurdlja a programot, hogy az nem-
XP operdciés rendszerhez hasonlé kérnyezetben is futhasson.

1 Kattintson a kovetkezdkre: Start— Programok— Kellékek— Program
kompatibilitds vardzslé— Tovibb.

2 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.
Windows Vista:

A Program kompatibilitds vardzsl6 agy konfigurédlja a programot, hogy az nem
Windows Vista operdcids rendszerhez hasonl6 kornyezetben is futhasson.

1 Kattintson a kovetkezokre: Start @— VezérlGpult— Programok—
Régebbi program haszndlata ezzel a Windows verzigval.

2 Az idvozld képernydn kattintson a Tovabb gombra.

3 Kévesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

Egybefiiggd kék képernyd jelenik meg

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szamitégép a billentylizetre vagy az
egér mozgatdsdra nem reagdl, a tapellatds gombot § - 10 masodpercig nyomva
tartva kapcsolja ki a szdmitégépet, majd inditsa Gjra a szamit6gépet.

Egyéb szoftver problémak

HIBAELHARITASI INFORMACIOKERT TANULMANYO0ZZA AT A SZOFTVER
DOKUMENTACIOJAT, VAGY LEPJEN KAPCSOLATBA A GYARTOVAL —

* Gy6z6djon meg rola, hogy a program kompatibilis a szdmitogépére telepitett
operdcids rendszerrel.

* Gydz6djon meg réla, hogy a szdmitogép megfelel a szoftver futtatdsahoz sziikséges
minimélis hardverkévetelményeknek. Tovabbi informécidkért olvassa el a szoftver
dokumentécidjat.

* Gydz6djon meg rola, hogy a program telepitése és konfigurdcija megfeleld.
* Ellendrizze, hogy az eszkoz illesztéprogramok nem titkéznek a programmal.

* Sziikség esetén tavolitsa el, majd telepitse tjra a programot.
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AZONNAL KESZITSEN BIZTONSAGI MENTEST A FAJLJAIROL

* Virusirt6 programmal vizsgdlja 4t a merevlemezt, a floppy lemezeket CD-ket vagy a
DVD-ket

* Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott fjlt vagy programot, majd a Start mentin
keresztiil allitsa le a szamitégépet

Dell Technical Update szolgalat

A Dell Technical Update szolgdlat proaktiv e-mail értesitéscket kild a
szamitogépét érintd szoftver és hardverfrissitésckrdl. A szolgaltatds ingyenes, a
tartalma, formdtuma és az értesitések gyakorisdga pedig személyre szabhatéan
bedllithato.

A Dell Technical Update szolgdltatdsra val6 feliratkozashoz latogasson el a
support.dell.com/technicalupdate webcimre.

Dell Support segédprogram

A Dell Support segédprogram telepitve van a szdmitégépen és a tdlcdn taldlhaté
Dell Support, [, ikonon, vagy a Start gombon keresztiil elérhetd. Hasznélja
ezt a segédprogramot hogy a szamitégépes kornyezet sajat maga végezze cl a
karbantartist, szoftver-frissitést.

A Dell Support segédprogram inditasa

Inditsa a Dell Suport segédprogramot a talcan levd ﬁ ikonrdl, vagy a Start
mentibdl.

Amennyiben a Dell Suport ikon nem jelenik meg a tdlcdn:
1 Kattintson Start— All Programs— Dell Support— Dell Support Settings.

2 Gydzddjon meg réla, hogy a Show icon on the taskbar (Ikon mutatédsa a
talcdn) lehetdség be van jelolve.

g MEGJEGYZES: Ha a Dell Support segédprogram nem elérhetd a Start meniin
keresztiil, ldtogassa meg a support.dell.com cimet és téltse le onnan a szoftvert.

A Dell Support segédprogram testreszabott az On szamitogépének
kornyezetére.

A télcan levd ﬁ ikon kiilénbozdképpen mikodik ha egyet, kettdt vagy jobb
egér gombbal kattint rajta.
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Kattintas a Dell Support ikonon

Kattintson bal vagy jobb gombbal a ﬁ ikonon a kévetkezd feladatok
elvégzéséhez:

*  Ellendrizze a szamitogép komyezetét.

» Tekintse meg a Dell Suport segédprogram beallitdsait.
* A Dell Support segédprogram sigéjanak inditdsa.

*  Gyakran feltett kérdésck megtekintése.

* Tudjon meg tobbet a Dell Suport segédprogramrol.

»  Kapcsolja ki a Dell Support segédprogramot.

Kettds kattintas a Dell Support ikonon

Kattintson kettdt a ﬁ ikonon a szdmitogép kornyezetének kézi ellendrzéséhez,
gyakran feltett kérdések megtekintéséhez, a Dell Suport segédprogram
sugojanak elinditdsdhoz és a Dell Suport bedllitdsainak megtekintéséhez.

Bévebb informaciokért a Dell Support segédprogramrol, kattintson a
kérddjelre (?) a Dell™ Support képernyd tetején.
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Szoftver ujratelepitése

lllesztoprogramok

Az illesztoprogramok megkeresése

Ha valamelyik eszk6z miikodésében zavart észlel, dllapitsa meg, hogy a hibat
nem az illesztéprogram okozza-e, és sziikség esetén frissitse az
illesztéprogramot.

Windows XP:
1 Kattintson a Start— VezérlGpult parancsra.

2 A Kategéria vilasztdsa részen kattintson a Teljesitmény és karbantartds
clemre, majd kattintson a Rendszer elemre.

3 A Rendszertulajdonsdgok ablakban kattintson a Hardver fulre, és
kattintson az Eszkozkezel§ elemre.

Windows Vista:
1 Kattintson a Windows Vista Start gombra 9, majd jobb egérgombbal a
Szdmitégép elemre.
2 Kattintson a Tulajdonsigok— Eszkozkezel§ pontra.
Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaldi fidk feliigyelete ablak. Ha

rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra. Ellenkezé esetben a tovabblépéshez kérien segitséget a rendszergazdatol.

Ellendrizze a listdn, van-e olyan eszkoz, amelynek ikonjan felkidlt6jel lathato
(sdrga szinnel bekarikazott [!]).
IHa van, valészintleg ujra kell telepitenie az illesztéprogramot, vagy 4j

illesztdprogramot kell telepitenie (ldsd: , Az illesztéprogramok és
segédprogramok djratelepitése” a 51 oldalon).

Az illesztoprogramok és segédprogramok ujratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Dell Support webhelyén a support.dell.com oldalon és a Drivers
and Utilities (llleszt6programok és segédprogramok) adathordozén Dell™ szamitdgépek
szdmadra jovahagyott illesztéprogramok taldlhaték. Amennyiben mas helyrdl szarmazd
illesztéprogramokat telepit, szamitégépe nem biztos, hogy megfeleléen fog mikadni.
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Visszatérés az illesztprogram eldzd verzidjahoz.
Windows XP:
1 Kattintson a Start— Sajdtgép— Tulajdonsigok— Hardver—
Eszkozkezeld pontra.
2 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkézre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd valassza a Tulajdonsdgok mentpontot.
3 Kattintson az IllesztGprogram fil— Visszadllitds lehetdségére.
Windows Vista:
1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd jobb egérgombbal a
Szdmitégép elemre.
2 Kattintson a Tulajdonsdgok— Eszkozkezeld pontra.
Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaldi fidk feliigyelete ablak. Ha
rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen, kattintson a Folytatas

gombra. Ellenkezé esetben az Eszkozkezeld hasznalatdhoz kérjen segitséget a
rendszergazdatdl.

3 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkézre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd vdlassza a Tulajdonsdgok mentipontot.
4 Kattintson az Illesztéprogram fill— Visszaillitds lehetdségre.
Ha az illesztéprogram visszaallitdsa nem oldotta meg a problémdt, haszndlja a
rendszer-visszadllitdst (l4sd: ,Az operdcids rendszer visszadllitdsa” a 54 oldalon)

a szamitogép korabbi, az uj eszkoz illesztdprogramjanak telepitése elstti
allapotdra val6 visszadllitdsdhoz.

A Drivers and Utilities adathordozoé hasznalata

Ha sem az illesztéprogram-visszadllitds, sem a rendszer-visszaallitds (ldsd , Az
operdcids rendszer visszadllitdsa” a 54 oldalon) nem oldja meg a problémat,
telepitse ujra az illesztéprogramot a Drivers and Utilities CD-1dl.

1 A Windows munkaasztal megjelenitése utdn helyezze be a Drivers and
Utilities CD/DVD-t.
Ia els@ alkalommal haszndlja a Drivers and Utilities adathordozot,
folytassa a 1épés 2 1épéssel. Ha nem, folytassa a 1épés 5 1épéssel.

2 Amikor elindul a Drivers and Utilities CD/DVD telepitd programja,
kovesse a képernydén megjelend utasitdsokat.

Q MEGJEGYZES: Legtdobb esetben a Drivers and Utilities program automatikusan
elindul. Ha nem, inditsa el a Windows Explorert, kattintson a média meghajton,
hogy megijelenitse a tartalmat, majd kattintson kett6t az autorcd.exe dllomanyon.
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3 Amikor megjelenik az InstallShield Wizard Complete (A telepitévardzslo
elkésziilt) ablak, tavolitsa el a Drivers and Utilities lemezt és kattintson a
Finish (Befejezés) gombra a szdmitogép djrainditasahoz.

4 A Windows munkaasztal megjelenitése utdn helyezze be djra a Drivers
and Utilities adathordozot.

5 A Welcome Dell System Owner (Udvozoljiik a Dell rendszer
tulajdonosit!) képernyd megjelenésckor kattintson a Tovdbb gombra.

g MEGJEGYZES: A Drivers and Utilities (illesztéprogramok és segédprogramok)
adathordozd csak az eredetileg a szamitdgépbe telepitett hardverekhez tartozd
illesztéprogramokat jeleniti meg. Ha mas hardvert is telepitett, lehet, hogy az Uj
hardver illesztéprogramja nem jelenik meg. Amennyiben ezek az illesztéprogramok
nem jelennek meg, Iépjen ki a Drivers and Utilities (lllesztéprogramok és
segédprogramok) programbdl. Az illesztéprogramrél az eszkoz dokumentdcidjaban
olvashat tudnivaldkat.

Egy tizenet szerint az adathordoz6 észleli a szamit6gépben 1évé

hardvereket.

A szamitogép altal haszndlt illesztdprogramok automatikusan megjelennek
a Sajit illesztéprogramok — A forrds CD azonositotta ezeket az
eszkozoket a rendszerben ablakban.

6 Kattintson az jratelepiteni kivant illesztéprogramra, és kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

Ha egy adott illesztéprogram nem szerepel a listaban, akkor az illesztéprogramra
nincs szitksége az operaciés rendszernek.

Az illesztéprogramok manualis djratelepitése

Miutdn kicsomagolta az illesztéprogram féjljait a merevlemezre a korabbi
részben lefrt modon:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra 0. majd jobb egérgombbal a
Szamitégép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsidgok— Eszkozkezeld pontra.

Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fick feliigyelete ablak. Ha
rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szdmitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra. Ellenkezé esetben az Eszkizkezel6 hasznalatdhoz kérjen segitséget a
rendszergazdatdl.

3 Kattintson dupldn annak az eszkoznek a tipusdra, amelyhez telepiti az
illesztéprogramot (példdul, Audio vagy Video).
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4 Kattintson dupldn annak az eszkznek a nevére, amelyhez telepiti az
illesztéprogramot.

5 Kattintson az Illesztéprogram fiillon— IllesztGprogram frissitése—
Illeszt6program keresése a szamitGgépen clemre.

6 Kattintson a Tall6zds gombra, és keresse meg azt a helyet, ahovd el6zéleg
miésolta az illesztdprogramokat.

7 Amikor megjelenik a megfelel illesztéprogram neve, kattintson az
illesztéprogram nevére, majd— OK— Tovdbb gombokra.

8 Kattintson a Befejezés gombra, és inditsa tjra a szdmitogépet.

Az operacios rendszer visszaallitdasa

Az operdcids rendszert a kévetkezd médokon éllithatja vissza:

* A Microsoft Windows Rendszer-visszaéllitds a szimitogépet egy kordbbi
miikodési dllapotba helyezi vissza, az adatfdjlok érintése nélkil. Az
operdcids rendszer visszaallitdsara és az adatfdjlok megdrzésére haszndlja
elsé megolddsként a rendszer-visszadllitdsi szolgdltatdst.

* A Symantec Dell PC Restore segédprogramja (Windows XP esetén) és a
Dell Factory Image Restore segédprogramja (Windows Vista esetén)
visszadllitja a merevlemezt a szamitégép vésdrldsakor miksddképes
allapotra. Mindkét segédprogram végleg torol minden adatot a
merevlemezrdl, és eltavolit minden programot, amelyet On a szimitogép
kézhezvétele 6ta telepitett. A Dell PC Restore vagy a Dell Factory Image
Restore szolgaltatast csak abban az esetben haszndlja, ha a rendszer-
visszaallitds nem oldotta meg az operdciés rendszer problémajat.

* Amennyiben Operating System (Operdcios rendszer) lemezt kapott a
szdm{tégéphez, annak haszndlatdval is visszadllithatja az operdcids
rendszert. Azonban az Operating System lemez haszndlata is torél minden
adatot a merevlemezrdl. A lemezt csak abban az esetben haszndlja, ha a
rendszer-visszadllitds nem oldotta meg az operdcids rendszer problémijt.

A Microsoft Windows Rendszer-visszaallitas segédprogramjanak
haszndlata

A Windows operdciés rendszer rendszer-visszaallitds funkcidja segitségével a
szamitogép visszadllithat6 egy kordbbi, miikéddéképes dllapotra (az adatfajlok
érintése nélkal), ha a hardverben, szoftverben vagy mas rendszerbedllitisban
tortént moédositds miatt a rendszer nemkivanatos mikodési dllapotba keriilt. A
Rendszer-visszallitds barmely médositdsa a szamitogépen teljes mértékben
visszafordithaté.
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o FIGYELMEZTETES: Az adatf4jlokrdl rendszeresen készitsen biztonsagi masolatot. A
rendszer-visszaallitds nem kéveti nyomon az adatfajlokat, és nem is dllitja helyre dket.

E4 MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljérasok a Windows alapértelmezett
nézetére érvényesek, és nem feltétlendl érvényesek, ha a Dell™ szamitégépen a
Windows Classic nézetet dllitja be.

Q MEGJEGYZES: Aliitsa a Dell ™ szémitdgépét a Windows klasszikus nézetére.

A rendszer-visszaallitas inditasa
Windows XP:

o FIGYELMEZTETES: Mielétt a szémitogépét visszaallitand egy kordbbi mikodési
allapotra, minden nyitott fajlt mentsen el, és zdrja be a futd programokat. A rendszer
teljes visszadllitasdig ne mddositson, nyisson meg vagy téroljon fajlokat, programokat.

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkzok—
Rendszer-visszadllitds pontra.

2 Vilassza a Szdmitégép visszadllitdsa egy kordbbi idépontra vagy a
Visszadllitdsi pont létrehozdsa lehetdséget.

3 Kattintson a Tovdbb gombra, és kovesse a képernydn megjelend tovabbi
utasitdsokat.

Windows Vista:

1 Kattintson a Start gombra e

2 A Keresés inditdsa mezdbe irja be, hogy Syst em Rest or e (Rendszer-
visszadllitds), majd nyomja meg az <Enter> billenty(it.

Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaldi fidk feliigyelete ablak. Ha
rendelkezik rendszergazdai jogokkal a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra; ellenkezé esetben a miivelet folytatdsa érdekében forduljon a
rendszergazddhoz.

3 Kattintson a Next gombra, és kovesse a képernydn megjelend tovabbi
utasitdsokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-visszaallitds nem oldotta meg a problémat,
visszavonhatja a legutolsé rendszer-visszadllit4st.

Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utols6 rendszer-visszaallitas visszavonasa el6tt mentsen el, és
zarjon be minden nyitott fajlt, majd lépjen ki minden futd programbdl. A rendszer teljes
visszadllitdsdig ne maédositson, nyisson meg vagy toéroljon fajlokat, programokat.

Windows XP:

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkézok—
Rendszer-visszadllitds pontra.
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2 Kattintson az Utols6 visszadllitds visszavondsa lchetdségre, majd a Tovdbb
gombra.

Windows Vista:
1 Kattintson a Start gombrae.

2 A Keresés inditdsa mezdbe irja be, hogy Syst em Rest or e (Rendszer-
visszadllitds), majd nyomja meg az <Enter> billentyfit.

3 Kattintson az Utols6 visszadllitds visszavondsa lchetéségre, majd a Tovdbb
gombra.

A rendszer-visszaallitas engedélyezése

Q MEGJEGYZES: A Windows Vista nem tiltja le a rendszer-visszadllitast; figgetlendl a
kevés lemezhelytdl. Ennél fogva, az aldbbi Iépések csak a Windows XP esetén
érvényesek.

Ha 200 MB-nal kevesebb szabad lemezteriilettel rendelkezé Windows XP

programot telepit djra, a rendszer-visszadllitds automatikusan le van tiltva.

A rendszer-visszadllitas allapotanak megtekintéséhez:

1 Kattintson a Start— VezérlGpult— Teljesitmény és karbantartds—
Rendszer pontra.

2 Kattintson a Rendszer-visszadllits fiilre, és gy6z6djon meg réla, hogy a
Rendszer-visszadllitds kikapcsoldsa jelolénégyzet nincs bejelolve.

A Dell™ PC Restore és a Dell Factory Image Restore hasznalata

o FIGYELMEZTETES: A Dell PC Restore vagy a Dell Factory Image Restore szolgéltatas
véglegesen torél minden adatot a mereviemezrdl, eltavolit minden olyan programot és
illesztéprogramot, amit On a szamitdgép atvétele dta telepitett. Ha mddja van ra,
készitsen biztonsagi mentést az adatokrdl e szolgaltatasok hasznélata el6tt. A PC Restore
vagy a Dell Factory Image Restore szolgéltatdst csak abban az esetben haszndlja, ha a
rendszer-visszadllitds nem oldotta meg az operacids rendszer problémajat.

Q MEGJEGYZES: Ei¢fordulhat, hogy a Symantec Dell PC Restore és a Dell Factory Image
Restore segédprogram némely orszagban vagy némely szdmitdgépen nem mdkadik.

A DellPC Restore (Windows XP) vagy Dell Factory Image Restore (Windows
Vista) segédprogramjat az operdcids rendszer visszadllitdsara csak utolsé
lehetdségként haszndlja. Ezek a szolgdltatdsok a merevlemezt a szamitogép
vasarldsakor miikoddképes dllapotra allitjak vissza. Minden a szamit6gép
kézhezvétele 6ta telepitett program és fajl, — tébbek kozott az adatfdjlok is —
véglegesen torlédnek a merevlemezrdl. Az adatféjlok kozé tartoznak a
dokumentumok, a szdimol6tablak, az e-mail tzenetek, a digitalis fényképek, a
zenefdjlok stb. Amennyiben lehetséges, készitsen biztonsdgi mentést minden
adatrél a PC Restore vagy a Factory Image Restore haszndlata elétt.
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Windows XP: Dell PC Restore
A PC Restore segédprogram hasznalata:

1

Kapcsolja be a szamit6gépet.

A rendszerinditdsi folyamat sordn egy kék sav jelenik meg a www.dell.com
szoveggel a képernyd tetején.

A kék sdv megpillantdsa utdn azonnal nyomja meg a <Ctrl><F11>
billentytikombindciot.

Amennyiben nem nyomja meg a <Ctrl><F11> billentytitkombinaciét
iddben, virja meg, amig az operdcids rendszer betoltédik, majd ismét
inditsa jra a szdmitégépet.

o FIGYELMEZTETES: Amennyiben nem akarja folytatni a PC visszadllitast, kattintson a

Reboot (Ujrainditas) gombra.

Kattintson a Restore (Visszadllitds), majd a Confirm (Megerdsités)
gombra.

A visszaallitasi folyamat koriilbelil 6-10 percet vesz igénybe.

Amikor erre utasitast kap, kattintson a Finish (Befejezés) gombra a
szamitogép ujrainditdsdhoz.

Q MEGJEGYZES: Ne kapcsolja ki kézzel a szdmitdgépet. Kattintson a Finish gombra, és

varja meg, amig a szamitégép teljesen Ujraindul.
Amikor erre utasitast kap, kattintson a Yes (Igen) gombra.

A szamitogép ujraindul. Mivel a szamitogép visszadllt eredeti
mtikoddképes dllapotara, a megjelend képernydk (példdul a végfelhaszndléi
licencszerzédés) ugyanazok, mint amelyek a szamitogép legelsd
bekapesoldsakor megjelentek.

Kattintson a Tovdbb gombra.

Megjelenik a Rendszer-visszaillitds képernyd, és a szamitogép jraindul.

7 Miutdn a szdmit6égép djraindult, kattintson az OK gombra.

A PC Restore eltdvolitdsa:
o FIGYELMEZTETES: A Dell PC visszadllités végleges eltévolitdsa a mereviemezrdl

végleg torli a PC visszadllitasi szolgaltatdst a szamitdgéprdl. Miutén eltavolitotta a Dell PC
visszadllitdsi szolgdltatasat, nem fogja tudni tdbbé ennek hasznélataval visszadllitani a
szamitdgép operacids rendszerét.
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A Dell PC Restore segitségével a merevlemez visszaallithat6 a szdmit6gép
vasarlasakor mtikoddképes dllapotra. Javasoljuk, hogy ne tdvolitsa el a PC
Restore segédprogramot a szamitogéprdl, még annak érdekében sem, hogy
merevlemez-teriiletet nyerjen. Amennyiben eltdvolitja a PC Restore
segédprogramot a merevlemezrdl, ezt soha nem vonhatja vissza, és soha tobbé
nem fogja tudni a PC Restore hasznalatdval visszadllitani szdmit6gépe operécios
rendszerének eredeti dllapotat.

1 Lépjen be a szamitdgépre helyi rendszergazdai jogosultsdgokkal.
2 A Microsoft Windows intézében menjen a c:\dell\utilities\DSR helyre.
3 Kattintson duplan a DSRIRRemv2.exe féjlnévre.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem helyi rendszergazdai jogosultségokkal Iép be,
megjelenik egy Uzenet, amely kozli, hogy rendszergazdaként kell belépnie.
Kattintson a Quit (Kilépés) gombra, majd jelentkezzen be helyi rendszergazdaként.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben szamitdgépének mereviemezén nem talalhatd PC
Restore particid, egy lizenet jelenik meg, hogy a particié nem taldlhaté. Kattintson
a Quit (Kilépés) gombra; nincs térolhetd particid.

4 Kattintson az OK gombra a PC Restore szamit6géprdl valé eltdvolitdsdhoz.
5 Kattintson a Yes (Igen) gombra, amikor megjelenik a jévahagydsi tizenet.

A PC Restore particié torlddik, és az Gjonnan felszabadult lemezteriilet
hozzdadddik a merevlemezen 1évé szabad lemezteriilethez.

6 Kattintson jobb egérgombbal a helyi lemezre (C) a Windows Intézében,
kattintson a Tulajdonsdgok mentipontra, és ellendrizze, hogy a
lemezterilet-tobblet elérhetdségét tikrozi-c a Szabad teriilet megnévelt
értéke.

7 Kattintson a Finish (Befejezés) gombra a PC Restore Removal (PC
visszadllitds eltdvolitdsa) ablak bezdrdsahoz, és inditsa tjra a szdmit6gépet.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1 Kapesolja be a szdmitégépet. Ha a Dell embléma megjelenésekor tobbszor
lenyomja az <F8> gombot, megjelenik a Vista Specialis rendszerinditdsi

beallitdsok ablaka.

2 Vilassza ki a SzamitGgép javitdsa clemet.
Megjelenik a System Recovery Options(Rendszerjavitdsi opcidk) ablak.

3 Vilasszon billentytizetet, majd kattintson a Tovdbb gombra.
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4 A javitasi opciok eléréséhez jelentkezzen be helyi rendszergazdaként. A
parancssor eléréséhez irja be a felhasznalé neve mezdbe, hogy
admi ni strat or (rendszergazda), majd kattintson az OK gombra.

5 Kattintson a Dell Factory Image Restore (Dell gyari rendszerkép-
visszadllitds) elemre.

Q MEGJEGYZES: A konfiguréciotdl fliggéen lehetséges, hogy elészor a Dell
Factory Tools elemet, majd a Dell Factory Image Restore elemet kell
kivélasztania.

Megjelenik a Dell Factory Image Restore tidvozlgképernyd.

6 Kattintson a Next (Tovabb) gombra.
Megjelenik a Confirm Data Deletion (adattérlés jovdhagydsa) ablak.

o FIGYELMEZTETES: Amennyiben nem akarja folytatni a Factory Image Restore
segédprogramot, kattintson a Cancel (Mégse) gombra.

7 Kattintson a jelolénégyzetbe, hogy jovdhagyja a merevlemez
Ujraformazdsat és a rendszer szoftverek gydri llapotra térténd
visszaallitdsat, majd kattintson a Next (Tovabb) gombra.

Elkezdddik a visszadllitasi folyamat, amely 6t vagy tobb percet is igénybe
vehet. Az operdcids rendszer és a gydrilag telepitett alkalmazdsok
visszaallitdsakor megjelenik egy tizenet.

8 Kattintson a Finish (Befejez) gombon, hogy djrainditsa a szamitégépet.
Az Operating System (Operacids rendszer) adathordozé hasznalata

Eldkésziiletek

Amennyiben a Windows operdciés rendszer djratelepitését fontolgatja egy
Ujonnan telepitett illesztéprogrammal fennallé probléma kijavitdsa érdekében,
eldszor probélja meg haszndlni a Windows Device Driver Rollback (Windows
Eszkoz-illesztéprogram visszagorgetése) segédprogramot. Lasd: ,Visszatérés az
illesztéprogram elézd verzidjahoz.” a 52 oldalon. Ha az Eszkoz-illesztéprogram
visszagorgetése nem oldotta meg a problémat, hasznalja a Microsoft Windows
Rendszer-visszaallitast az operdcids rendszer kordbbi, az 1j eszkoz
illesztéprogramjanak telepitése elétti dllapotara valé visszaallitdsahoz. Lasd: ,,A
Microsoft Windows Rendszer-visszadllitds segédprogramjdnak hasznélata” a

54 oldalon.
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o FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtésa el6tt az elsGdleges merevlemezen lévé

minden adatfdjlrél készitsen biztonsagi masolatot. A hagyomanyos mereviemez-
konfiguracidk esetében az elsédleges meghajté a szdmitégép éltal eldszor észlelt
meghajto.

A Windows tjratelepitéséhez szitksége van a Dell™ Operdcids rendszer és a Dell
lilesztéprogramok és segédprogramok adathordozdkra.

Q MEGJEGYZES: Az lllesztéprogramok és segédprogramok adathordozo a szamitdgép

osszeszerelésekor telepitett illesztéprogramokat tartalmazza. Hasznalja a Dell
lllesztdprogramok €s segédprogramok adathordozdt barmely sziikséges illesztéprogram
betoltéséhez. Attdl fligg6en, hogy honnan rendelte a szamitdgépet, vagy hogy kérte-e az
adathordozot, a Dell /llesztéprogramok €s segédprogramok lemez és az Operdciés
rendszer lemez nem biztos, hogy a szémitdgép részét képezik.

A Windows ujratelepitése

Az tjratelepités 1-2 6rat vehet igénybe. Az operdcids rendszer tjratelepitése
utdn az egyes eszkozok illesztéprogramjait, a virusvédelmi programokat és egyéb
szoftvereket is ismételten fel kell telepitenie.

1

Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott fjlt, majd 1épjen ki minden
nyitott programbdl.

Helyezze be az Operdcids rendszer lemezt.

Amennyiben a |l nstal | W ndows (Windows telepitése) tizenet
megjelenik, kattintson a Kilépés gombon.

Inditsa djra a szdmitogépet.
Amikor a DELL embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12>
billentyt.

Q MEGJEGYZES: Ha tl sokdig var és megjelenik az operacids rendszer logdja,
varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal; majd kapcsolja ki
a szamitdgépet, és probdlja djra.

Q MEGJEGYZES: A alabbi |épések csak egyszer véltoztatjdk meg a
rendszerinditasi sorrendet. Kovetkezd inditdskor a szamitdgép a
rendszerbedllitdsok programban megadott eszkdzrél fog beindulni.

Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki a
CD/DVD/CD-RW meghajtét majd nyomja meg az <Enter> gombot.

A CD-ROM-16l valé inditdshoz nyomjon meg barmilyen gombot és kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.
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Informacioforrasok

Q MEGJEGYZES: Néhany szolgéltatds vagy adathordozd opciondlis, ezért nem minden
szamitdgépnél taldlhaté meg. Néhany szolgéltatds vagy adathordozé nem minden

orszagban érhetd el.

Q MEGJEGYZES: A szémitdgéphez kiegészitd informacick is tartozhatnak.

Dokumentum/Média/Cimke

Tartalomjegyzék

Szervizcimke /expressz szervizkéd

A szervizeimke vagy expressz szervizkod a
szdmitogépen talalhato.

Drivers and Utilities lemez

A Drivers and Utilities lemez egy CD vagy
DVD lemez, amit a szimitogéppel egytitt
szallitanak.

Az operdciés rendszer adathordozéja

Az Operdcids rendszer lemez egy CD vagy
DVD lemez, amit a szimitégéppel egytitt
szallitanak.

* A szdmitogépet a szervizcimkével lehet
azonositani a support.dell.com webhely
hasznélatakor vagy a muszaki timogatds
igénybevételekor.

* A mtszaki tdmogatds igénybevétele
sordn az expressz szervizkod
megaddsdval irdnyithatja telefonhivdsat
a megfeleld szakemberhez.

MEGJEGYZES: A szervizcimke/expressz

szervizkéd a szamitégépen taldlhato.

* Diagnosztikai program a szdmitogéphez
* A szamitogép illesztéprogramjai
MEGJEGYZES: Az illesztéprogramok és a

dokumentéacick legfrissebb verzidja a
support.dell.com weboldalon talalhaté meg.
* Desktop System Software (DSS)
* Olvass el fajlok
MEGJEGYZES: A lemez Olvassel f4jlokat is
tartalmazhat, amelyek a szamitégép
legfrissebb miiszaki valtoztatdsairdl
tdjékoztatnak, vagy szakembereknek és
tapasztalt felhasznaldknak nyujtanak specidlis
technikai segédanyagokat.

Az operdcios rendszert tjratelepiti
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Dokumentum/Média/Cimke

Tartalomjegyzék

Biztonsdgi, szabdlyozd, jétalldsi és
tdmogat6 dokumentdcié

Ez az informécié vagy a szamitogéppel
egyttt szallitodik, vagy elérhetd online.

Szervizelési kézikonyv

A szamitogép Szervizelési kézikonyve

megtaldlhaté a support.dell.com cimen.

Dell Technology Utmutaté

A Dell Technology iitmutaté elérhetd a
merevlemezen, vagy a support.dell.com
cimen.

Microsoft® Windows® licenccimke

A Microsoft Windows Licenc a
szdmitégépen taldlhato.

* Jotélldsi adatok

o Szerzddési feltételek (csak USA)

* Biztonsigi eldirdsok

* Szabilyozdssal kapcsolatos informdciok
* crgonémidval kapesolatos informacidk
* Végtelhaszndloi licencszerzédés

¢ Alkatrészek eltdvolitdsa és cseréje

* Rendszerbeallitasok konfiguraldsa

¢ Hibakeresés és -elhdritds

* Az operdciés rendszerrdl

e Az eszkozok haszndlata és karbantartdsa

* Olyan technoldgidk megértése, mint
RAID, Internet, Bluetooth® vezeték
nélkiili technoldgia, e-mail, hdlozat, stb.

[tt rendelkezésére dll az operacios
rendszer termékkulcsa.
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Segitségkerés

Segitségszerzés

A VIGYAZAT! Amennyiben el kell tavolitani a szamit6gép burkolatat, elészor hizza ki
a tapellatas kabelt és a modem kabeleket az elektromos aljzathol. Kovesse a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Amennyiben problémat tapasztal a szimitogéppel, az alabbi lépésckben leirtak
végrehajtdsdval diagnosztizdlhatja, és elhdrithatja a problémat:
1 A szdmitégép problémdjdra vonatkozé informdcidkat és miveleteket itt
tallja: , Hibaelhdritasi javaslatok” a 43 oldalon.

2 A Dell Diagnostics futtatdsi mtveleteit 1asd itt: , Dell Diagnosztika” a
42 oldalon.

3 Toltse ki a(z) ,,Diagnosztikai ellendrzélista” a 68 oldalon cimi részt.

4 Vegye igénybe a Dell Support honlapon (support.dell.com) elérhetd online
szolgaltatdsokat a telepitési és hibaclhdritasi miveletekhez. A Dell online
bévebb tdmogatdsi listdjat megtaldlhatja az alabbi helyen: ,Online
Szolgéltatdsok” a 64 oldalon.

5 Amennyiben az eldz6 lépések nem oldottik meg a problémit, nézze meg
a(z) ,Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon cimt részt.

Q MEGJEGYZES: Hivja a Dell tdmogatast a szamitdgép kézelében lévé telefonrdl, hogy az
ligyfélszolgalat munkatérsa segithessen a sziikséges miveletek elvégzésében.

E4 MEGJEGYZES: Nem minden orszagban 4ll rendelkezésre a Dell expressz szervizkod
rendszer.

A Dell automatizdlt telefonos rendszerének utasitdsdra, irja be az expressz
szervizkddot, hogy a hivds a megfeleld tigyfélszolgalati munkatdrshoz kertiljon.
Amennyiben nincsen expressz szervizkddja, nyissa meg a Dell Accessories
mappit, dupldn kattintson az expressz szervizkéd ikonra, és kovesse az
utasitdsokat.

A Dell Support haszndlatdval kapcsolatos utasitdsokért 1asd: ,, Miiszaki
tamogatas ¢és tigyfélszolgalat” a 64 oldalon.
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Q MEGJEGYZES: Az alabbi szolgaltatdsok némelyike nem mindig elérhet6 az Egyesiilt
Allamokon kivil. Hivja fel a Dell képviseletet az elérhetéséggel kapcsolatos
informaciokért.

Miiszaki tamogatas és iigyfélszolgalat

A Dell tigyfélszolgilata készséggel ad valaszt minden Dell™ hardverrel
kapcsolatos kérdésre. Ugytélszolgalatunk munkatdrsai szamitogép alapu
diagnosztikdt haszndlnak a gyors és pontos vélaszok érdekében.

A Dell tdmogatisi szolgélat elérhetéségét megtekintheti a , Telefonhivas eltti
teenddk” a 67 oldalon cimi részben, majd keresse meg a lakéhelyének megfeleld
elérhetdséget, vagy litogasson el a support.dell.com oldalra.

DellConnect™

DellConnect egy egyszerti online hozzaférési eszkoz, ami lehetdvé teszi, hogy a
Dell iigyfélszolgalati alkalmazottja egy szélessavu kapesolattal hozzaférjen a
szamitogépiéhez, majd diagnosztizdlja, és megjavitsa a hibat az On feliigyelete
mellett. Tovdbbi informacidkért ldtogasson el a support.dell.com oldalra, és
kattintson a DellConnect pontra.

Online Szolgaltatasok
A Dell termékeit és szolgdltatdsait az aldbbi webhelyeken ismerheti meg:
www.dell.com
www.dell.com/ap (csak Azsia/Csendes-6cedn térsége)
www.dell.com/jp (csak Japdn)
www.euro.dell.com (csak Eurépa)
www.dell.com/la (Latin Amerika és Karib-térség orszdgai)
www.dell.ca (csak Kanada)
A Dell Support az alabbi webhelyeken és e-mail cimeken keresztiil érhetd el:

*  Dell Support webhelyek

support.dell.com
support.jp.dell.com (csak Japdn)

support.euro.dell.com (csak Eurdpa)
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*  Dell Support e-mail cimek
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (csak Latin Amerika és Karib-térség orszdgai)
apsupport@dell.com (csak Azsia/Csendes-6cedn térsége)

*  Dell Marketing és Sales e-mail cimek

apmarketing@dell.com (csak Azsia/Csendes-Geedn térsége)
sales_canada@dell.com (csak Kanada)

*  Névtelen fdjlatviteli protokoll (FTP)
ftp.dell.com

Lépjen be anonynous (névtelen) felhasznaloként, és hasznélja az e-mail
cimét, mint jelszo.

AutoTech Service

A Dell automatizalt tdmogatdsi szolgdlata—AutoTech—a Dell tgyfelei 4ltal
feltett, hordozhato és asztali szamitégépekkel kapesolatos leggyakoribb
kérdésekre tartalmaz eldre rogzitett valaszokat.

Amikor felhivja az AutoTech-et, a telefon gombjainak megnyomasaval valassza
ki a kérdéseire vonatkozo témadkat. A lakéhelyének megfeleld telefonszamot
megtaldlhatja itt: , Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon.

Automatizalt rendelési allapot szolgalat

A Dell-nél rendelt barmely termék statuszdt ellendrizheti a support.dell.com
weblapon, vagy felhivhatja az automatizalt rendelési dllapot szolgalatot. A
rogzitett hang megkéri Ont a rendelés megtaldldsahoz és jelentéséhez sziikséges
adatok megaddsdra. A lakéhelyének megfeleld telefonszamot megtaldlhatja itt:
»Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon.

Problémak a rendeléssel

Amennyiben problémdja van rendelésével, példdul hidnyz6 vagy hibds
alkatrészek, helytelen szdmldzas, forduljon a Dell tigyfélszolgdlatahoz. Hivdskor
készitse el szamldjat vagy a csomagszelvényét. A lakdhelyének megfeleld
telefonszdmot megtalalhatja itt: , Kapcsolatba 1épés a Dell-lel” a 69 oldalon.
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Termékinformacio

Ha informéciéra van sziiksége a Dell-nél kaphaté tovébbi termékekkel
kapcsolatban, vagy ha megrendelést szeretne feladni, litogasson el a
www.dell.com weboldalra. A lakéhelyének megfeleld telefonszamért, vagy, ha
kereskedelmi tigyintézdvel szeretne beszélni, lasd a , Kapesolatba 1épés a Dell-
lel” a 69 oldalon cim részt.

Eszkozok visszakiildése garancialis javitasra vagy
visszafizetésre

Készitsen eld minden javitdsra vagy visszafizetésre visszakilldendd eszkozt, az
aldbbiak szerint:

1 Hivja fel a Dell-t, hogy kapjon egy Visszakuldott termékazonosité szimot,
és irja rd olvashatéan, jol kivehetden a dobozra.

Alakéhelyének megfeleld telefonszamot megtalalhatja itt: ,, Kapcsolatba
1épés a Dell-lel” a 69 oldalon. Kiildje el a szdmla masolatét, és a
visszakiildés okdt is irja le részletesen.

2 Kiildje el a diagnosztikai ellendrzélistat (1asd: ,, Diagnosztikai
ellendrzdlista” a 68 oldalon), feltiintetve a futtatott teszteket és a Dell
Diagnostics hibatizeneteit (1asd: ,,Kapesolatba 1épés a Dell-lel” a
69 oldalon).

3 Késziilékesere vagy visszafizetés esetén kiildje el az eszkoz(6k)hoz tartozo
kellékeket (tapkabelek, szoftveres hajlékonylemezek, atmutatdk stb.).

4 Avisszakiildésre szant berendezést csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértékil) csomagoldsba.

A szallitasi koltségeket On vallalja. Szintén On felelds a visszakiildott termék
biztositdsaért, valamint véllalja a termék elttinésének fennall kockazatdt a
szdllitds kozben. Utdnvételes csomagokat nem fogadunk el.

Azokat a csomagokat, amelyek az eldirt sziikségleteknek nem tesznek eleget,
visszakiildjiik a feladonak.
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Telefonhivas elotti teendok

Q MEGJEGYZES: Hivéskor készitse el6 az Express szervizkGdot. A kod segitségével a Dell
automata telefonos témogatdsrendszere hatékonyabban irdnyitja hivasat a megfeleld
helyre. A Szervizcimkén szereplé szamot is kérhetik Ontél (a szamitégép hétuljan vagy
aljan talalhatd).

Ne felejtse el kitélteni a Diagnosztikai ellendrzélistat (1asd: ,, Diagnosztikai

ellendrzdlista” a 68 oldalon). Amennyiben lehetséges, kapesolja be a

szamitogépet, mieldtt felhivja a Dell-t segitségért, és a szamitogép kozelében

1év6 késziilékrd] telefondljon. Eléfordulhat, hogy megkérik néhédny parancs
begépelésére, részletes informdaci6 dtaddsdra mikodés kozben, vagy, hogy
probéljon ki mds lehetséges hibaelharitdsi lépést magdn a szamitégépen.

Gydzddjon meg réla, hogy a szdmitogép dokumentdcidi elérhetdek.

& VIGYAZAT! Mielétt a szamitdgép belsejében barmilyen javitashoz kezd, olvassa el
a szamitdgéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
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Diagnosztikai ellendrzdlista

Név:

Dédtum:

Cim:

Telefonszam:

Szervizeimke (vonalkdd a szamitogép hatuljan vagy aljan):
Expressz szervizkdd:

Visszakiildott termék azonositészdma (ha kapott ilyet a Dell mtszaki tdmogatdst
ellité munkatdrsatol):

Opericios rendszer és verzioja:
Eszkozok:

Bévitskdrtyak:

Csatlakozott hal6zathoz? Igen Nem
Halozat, verzié és hal6zati adapter:
Programok és verzidk:

Nézze it az operdcids rendszer dokumentdcioit, hogy meghatdrozhassa a
rendszerindito fdjlok tartalmat. Ha a szdmitogéphez nyomtaté csatlakozik,
nyomtasson ki minden f4jlt. Ha mégsem, mentse el az dsszes f4jl tartalmdt, miel6tt
felhivnd a Dell-t.

Hibaiizenet, hangkod vagy diagnosztikai kod:

A probléma leirdsa és a végrehajtott hibaelhdritdsi miveletek:
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Kapcsolatha lépés a Dell-lel

Az Egyestilt Allamokban 1évé tgyfelek hivjdk a 800-WWW-DELL (800-999-
3355) szdmot.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv Internet kapcsolattal, elérhetéséget
taldlhat a megrendelélapon, szamlén, csomagolds szelvényen vagy a Dell
termékkataldgusban.

A Dell tébbféle online és telefonos tdmogatasi és szolgdltatdsi megolddst kindl.

Az elérhetdség orszdagonként és termékenként véltozik, és eléfordulhat, hogy

néhiny szolgdltatds nem dll rendelkezésre az On régidjaban. A Dell-t

kereskedelmi, muszaki tdmogatds vagy tgyfélszolgalati tigyek miatt felkeresheti

a:

1 Létogasson el a support.dell.com cimre és ellendrizze, hogy az On orsziga

vagy régidja szerepel-c a Choose A Country/Region (Vilasszon
orszdgot/régiét) legordild meniiben a lap aljan.

2 Kattintson a bal oldalon taldlhaté Lépjen kapcsolatba veliink pontra, és
valassza ki a megfeleld szolgdltatdst vagy tdmogatdst, amelyre sziiksége van.

3 Lépjen kapesolatba a Dell-el az Onnek legkényelmesebb médon.
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Fiiggelek

FCC nyilatkozat (csak az USA-ban)

FCC .B” osztaly

A berendezés rddidfrekvencids energidt gerjeszt, hasznal és sugdrozhat, és
amennyiben nem a gydrté Gtmutatdsai alapjdn telepitik és haszndljdk,
interferencidt okozhat a televizié- és radidjelek vételében. A késziilék a tesztelés
alapjan megfelel az FCC-szabalyok 15. pontjaban ismertetett, B osztalyu
digitélis eszkozokre vonatkoz hatdrértéknek.

Az eszkoz megtelel az FCC-szabdlyok 15. pontjdban foglaltaknak. A miikodésre
a kovetkezd két feltétel vonatkozik:

1 Az eszkdz nem okozhat kdros interferenciit.

2 Az eszkéznek tolerdlnia kell az eszkozt éré barmilyen interferenciit,
beleértve azt az interferencidt is, amely nemkivdnatos mikodést okozhat.

o FIGYELMEZTETES: Az FCC rendelkezéseinek megfelel6en a Dell Inc. kifejezett
jévahagydsa hidnydban az eszkozon végzett mindennemdi véltoztatas vagy médositas
semmissé teheti a késziilék miikédtetési jogat.

A hatdrértékeket agy édllapitottdk meg, hogy azok lakétertileten torténd

hasznalatkor is ésszerti védelmet nytjtsanak az drtalmas interferencia ellen. Arra

azonban nincs garancia, hogy bizonyos esetekben nem Iép fel interferencia. Ha a

késziilék zavart okoz a radi6-tavkozlési szolgaltatasokban (ez megéllapithaté a

késziilék ki- és bekapesoldsdval), az aldbbi intézkedésekkel probalhatja

kikiiszobolni az interferencidt:

* avevBantenna dtirdnyitdsaval.
* aszdmitogép athelyezésével a vevékésziilékhez képest.
*  aszamitogép tavolabbra helyezésével a vevékésziiléktdl.

* aszamitégép mds aljzatba csatlakoztatdsdval dgy, hogy azt a
vevékésziiléktdl eltérd dramkori dg tépldlja.

Sziikség esetén forduljon tovabbi tandcsért a Dell muszaki tdmogatdsdnak
képviseldjéhez, esetleg egy tapasztalt rdié- vagy televizié-szerel6hoz.
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Az FCC rendelkezésckkel 6sszhangban az alabbi informécidkat bocsdtjuk
rendelkezésre a jelen dokumentumban ismertetett eszkozzel vagy eszkozokkel
kapcsolatban:

*  Product name: Dell™ Vostro™ 410

*  Model number: DCGAF

o Cégnév:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

Q MEGJEGYZES: Tovabbi jogszabélyokra vonatkozé informécidkért, lésd a szémitégéphez
mellékelt szabalyozasi dokumentacidt.

A Macrovision termeékeére vonatkozo nyilatkozat

Ez a termék olyan szerzdi jogokkal védett technolégidt tartalmaz, amelyre U.S,
szabadalmak és mas szellemi tulajdonjogok érvényesek. A szerzéi jog hatdlya ald
tartozé védelmi technoldgia kizdrélag a Macrovision Corporation engedélyével,
csak otthoni vagy egyéb korldtozott megtekintési célra hasznalhaté fel,
amennyiben a Macrovision Corporation mds felhatalmazast nem ad. Tilos a
termék visszafejtése vagy gépi k6dbdl torténd visszaforditdsa.
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